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RESUMEN

Los recursos que una sociedad asigna para el desenvolvimiento de la educacién superior son
habitualmente considerados como inversion. La inversion es el proceso de formacion del
capital en cualquiera de sus manifestaciones. Este capital es uno de los factores que permiten
expandir la produccion de bienes (en el sentido mas amplio del término) que generan el
bienestar social, en un conocido proceso de transferencia de valor y de posibilidades de crear
valor. Se desarrolla una argumentacién para justificar la necesidad del analisis de la
asignacioén de recursos para las universidades, segun las distintas alternativas de manera de
maximizar el bienestar futuro. Para ello debe tenerse en cuenta la pertinencia de la actividad
universitaria, la eficiencia tanto asignativa como operativa y la calidad del proceso y del
resultado del quehacer universitario. Se reconocen las dificultades para poner en marcha
acciones en este sentido, en el contexto en que se desenvuelve el funcionamiento del sistema
universitario argentino, pero se manifiesta una fundamentacion acerca de la necesidad de
utilizar los instrumentos de analisis conocidos y evaluar la inversion .

Introduccién

Es comun, y generalmente aceptado, considerar que el monto de los recursos que se
destinan a la educacion es una inversion. Esta apreciacion no suele dividir a la educacion
publica de la educacion privada. Si bien habitualmente se la utiliza con connotaciones
comunes, muchas veces, tiene motivaciones diferentes.
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En el &mbito de la educacion superior, particularmente en el sector universitario, el
tema adquiere algunas particularidades; probablemente esta situacion es motivada por las
propias caracteristicas de la actividad.

Por lo menos en los tiempos actuales, la actividad universitaria se desenvuelve
conjuntamente en términos de docencia e investigacion. Consideradas conjuntamente, ellas se
ubican en el coraz6n mismo de la sociedad del conocimiento; y dada la importancia y
trascendencia de esta situacion, el tema de como se consideran los recursos que se vuelcan en
ambas actividades, resulta incuestionablemente muy importante para las instituciones y los
agentes involucrados.

Esta apreciacion involucra tanto a las universidades y sus componentes internos,
como a las personas fisicas o juridicas del entorno de ellas, y como a los estamentos del
estado en cualquiera de sus niveles. De hecho, ha sido considerado como el factor
determinante del bienestar de las naciones y de las posibilidades de tener procesos de
desarrollo sustentable y mejoramiento continuo, en un mundo afectado progresivamente por
la reduccion de la oferta de recursos naturales, la presion de la poblacion sobre la ecologia, la
esperanza en las posibilidades del conocimiento cientifico y su aplicacion para superar
problematicas determinantes de la vida humana, etc.,

Las apreciaciones que se realizan a continuacion, aunque muchas de ellas resultan
pertinentes también para otros tramos de la educacion, se refieren al mundo universitario; a
las universidades y su actividad, y también a los organismos estatales y no estatales que
intervienen en la problematica de la educacion superior universitaria.

El tema se refiere a las caracteristicas y especificidades de la actividad universitaria,
para maximizar la creacion de valor para el desenvolvimiento social, sin excluir las
dificultades que se presentan en este proceso.

Inversién y capital

En términos generales, inversion es la asignacion de recursos para generar un tipo
especial de capacidades de produccion. Estas capacidades de produccion, construidas por el
proceso de inversion, son las que constituyen el capital.

El capital, conjuntamente con otras capacidades de produccidon permiten crear los
bienes (en sentido amplio) que tienen capacidad de lograr bienestar humano. Este bienestar, ,
definido en una forma general y amplia, puede interpretarse como la aspiracion Gltima de las
personas y sociedades.

Ambos conceptos provienen de la economia, y en ella tienen una precisiéon mayor de
la que se estd utilizando en este trabajo; la relacion entre inversion y capital esta
absolutamente establecida, aunque segun las distintas escuelas los conceptos puedan definirse
en forma diferente, y se observa que existe una evolucién apreciable en los mismos.

La inversion crea capital; y significa que esos recursos que hoy se emplean para
contruirlo no producen bienestar en el momento actual, sino que estan dirigidos a producir
bienes que produciran bienestar en el futuro.

La légica que justifica la inversion es elemental; se espera que los bienes futuros sean
mayores que los recursos que se invierten hoy. En este sentido, invertir es posponer bienestar;
y la motivacién basica es que ese bienestar pospuesto y futuro, sea mayor que el que podria
conseguirse utilizando los recursos que se decide invertir, produciendo bienestar hoy. Esta
afirmacion tiene caracter general, aunque puedan encontrarse situaciones que justificarian
explicaciones y argumentaciones algo diferentes, aunque no de un sentido completamente
distinto.

Desde una optica global, esta consideracion es independiente de que la disposicion de
recursos actuales a inversion sea realizada por el sector privado o por el sector publico; una



sociedad tendrd una inversién total igual a la suma de la inversion proveniente de ambos
sectores.

Lo que si puede esperarse, es que el bienestar futuro sea apropiado por segmentos
diferentes de la poblacion, cuando la inversion en educacion es publica que cuando es
privada. Intuitivamente esta afirmacién puede parecer obvia, aunque esta situacion siempre es
dificil de evaluar ya que depende de diversos factores que intervienen tanto en la dinamica
como en la estructura social; tales como las instituciones existentes, los diferenciales de
poder social que se presentan, etc.

Tipos de inversion y capital

En este caso se hace abstraccidn de lo que podria denominarse capital natural (aquella
capacidad de generar bienestar futuro por elementos provistos por la naturaleza), y se pone el
centro de atencion en lo que podria denominarse capital construido por la actividad humana.

En este sentido, se suele diferenciar entre capital fisico, capital humano y capital
social.

Si bien esta diferenciacion no esta exenta de criticas, por cuanto cada uno de estos
tipos de capital apareci6 dentro de distintos paradigmas que no necesariamente tienen
aceptacion generalizada; se emplean para establecer diferenciaciones que resultan conveniente
para el andlisis posterior, sin realizar un analisis pormenorizado de las limitaciones y
condicionalidades de los mismos.

El capital fisico es aquel que se materializa en bienes fisicos que se utilizan para
realizar actividades de produccion. En este grupo se reunen fundamentalmente las
maquinarias y equipamientos, las instalaciones e instrumentos, los edificios y la
infraestructura en general. Por extension se incorporan también los bienes intangibles y los
bienes virtuales, resultado del cambio institucional y tecnoldgico que se experimenta. Es un
capital que puede ser patrimonio de personas fisicas o instituciones, incluido el estado.

El capital humano es aquel representado por la aptitud de las personas para un
desempefio dirigido a producir elementos de bienestar en el futuro. Tiene que ver con su
salud, sus conocimientos e informacion. En la medida en que las personas actien en forma
individual o estén incorporadas a instituciones, ese capital se manifestara a través de ellas,
pero es totalmente personal.

El capital social tiene que ver con elementos mas cualitativos, tales como valores
compartidos, capacidades para actuar conjuntamente y aprovechar efectos favorables de la
cooperacion, vinculos y relaciones que permiten estructurar redes y mecanismos de
expansion y actividad. En realidad, este concepto de capital es el mas nuevo en el analisis y
puede ser patrimonio tanto de los individuos como de las instituciones de cualquier tipo,
aunque tiene esencialmente valor en el ambito relacional social. Tiene que ver con la
confianza, la reciprocidad y la cooperacion.

Desde el punto de vista general, el comportamiento social que se manifiesta en
términos de produccion de bienes de todo tipo que generan bienestar, se ve determinado por
los tres tipos de capital, Obviamente en concurso y con la participacion de otros elementos
sociales.

Estos tres tipos de capital se interactian en los procesos productivos y tanto se
complementan como se sustituyen. Esta interaccion se verifica cuando se trata de la
produccién de cualquier tipo de bienes que tanto podrian llamarse econémicos (bienes de
consumo), como culturales (arte) o como politicos (libertad); aunque esta clasificacion no
resulte adecuada.

Inversion y capital producido por las universidades



Si bien conceptualmente el proceso de inversion y la existencia de capital puede
tratarse en forma genérica; los distintos ambitos de la vida humana genera diferentes tipos
tanto de inversion como de capital.

La actividad universitaria tiene las especificidades correspondientes, conforme a sus
caracteristicas estructurales e institucionales. En esta esfera, aunque pueden postularse
practicas y comportamientos diferentes, la actividad universitaria produce determinados tipos
de inversion y capital.

La educacion genera directamente capital humano, aunque no es el unico productor
del mismo. También la educacion produce capital social en la medida en que crea valores
sociales de confianza, reciprocidad y cooperacion, y desarrollo y comunica la tecnologia para
hacerlos operativos, habitualmente denominadas “tecnologias blandas”.

Este capital social lo genera tanto en cabeza de las personas que reciben educacion,
como lo genera a partir de la institucion universitaria misma, manifestandolos en la forma de
capital social institucional.

La investigacion crea conocimientos y estos se transforman en parte del acervo de
capacidades que aqui se han clasificado en términos del capital fisico. La manifestacion
juridica mas acabada de estos conocimientos son las patentes, que pueden considerarse como
un caso especial de un conjunto mas general. No todo el conocimiento puede ser transformado
en patentes, solo lo pueden ser los desarrollos de las denominadas “tecnologias duras”, pero
todo el conocimiento tiene aptitudes de generar bienestar (aunque existan numerosos casos en
la historia, en que se utilice con motivaciones contrarias).

La investigacion también crea capital social, en forma de confiabilidad, prestigio, etc.;
particularmente cuando su orientacién se dirige a la solucion de problemas que socialmente
son detectados como significativos.

El resto de las actividades universitarias puede crear también capital social, en sus
manifestaciones como institucion social que se vincula con el resto de las instituciones que
existen en un momento determinado.

Resulta bastante obvio que la diferenciacion realizada requiere de mayores precisiones
para avanzar en una consideracion mas cientifica del tema; pero los lineamientos generales
indicados pueden servir como una primera aproximacion a la problematica de la forma de
inversion y los bienes de capital que las universidades producen por si mismas. Sin duda,
incluso, pueden encontrarse particularidades que permitan una mayor diferenciacion o
determinacion de inversion universitaria y de capital creado por las universidades.

Una cuestién digna de ser considerada es que en algunas de estas manifestaciones, el
proceso de inversion universitario es bastante mas complejo.

Los estudiantes en su participacion universitaria aportan su tiempo no remunerado,
gue sin duda tiene un valor, aunque sea dificil de precisar. Esto es independiente del hecho de
que paguen por sus estudios o los mismos sean cubiertos por dineros publicos o privados
filantropicos.

Los aportes voluntarios y desinteresados por parte de diferentes personas, a algunas
actividades del quehacer universitario, tienen similares caracteristicas.

Las vinculaciones con otras instituciones sociales para realizar actividades conjuntas,
pueden potenciar sinérgicamente las mismas, aunque también pueden esterilizarlas
parcialmente.

Valor del capital producido.

Haciendo abstraccion de las particularidades derivadas de los comportamientos de los
mercados, el capital tiene un valor que se manifiesta en su aportacion al bienestar futuro.



Razonablemente, un mayor volumen de capital estaria en condiciones de ofrecer mayores
volumenes de bienestar.

Como la produccion de bienestar futuro, se manifiesta a partir de la produccion de
bienes en un sentido amplio, y la produccion también es resultado de otros factores ademas
del capital, es obvio que el capital por si mismo no determina el nivel de bienestar, pero la
insuficiencia del mismo determina los “techos” posibles de ese bienestar.

Tambien, como el capital suele ser el factor mas escaso, sobre todo en las sociedades
de menor grado de desarrollo, el valor de ese capital suele ser el factor condicionante, y por
lo tanto el factor determinante, de los niveles bienestar posible que una sociedad puede
conseguir en el futuro.

A partir de estas generalidades, deberia resultar claro que un volumen de capital mas
amplio deberia ser siempre deseable.

El punto critico de este planteo es si la totalidad de los recursos econdmicos y
financieros que aparecen en la actividad universitaria se constituyen en capital. Para que asi
fuera, la totalidad de los recursos que se consumen a lo largo de un periodo de tiempo
deberian generar un valor de capital igual al valor de esos recursos. Pero el valor de los
recursos puede ser diferente al valor del capital, que como ya se indico, es funcion de su
capacidad de generar bienestar en el futuro.

Volviendo a hacer abstraccion de la estructura de los elementos futuros que generan
bienestar; la cuestion determinante es la relacion entre los recursos que se invierten y la
aptitud del capital creado para generar bienestar en el futuro.

Para ello es necesaria la consideracion de por lo menos tres factores: la pertinencia de
la inversion, la eficiencia del proceso de creacion de capital, y la calidad del capital (y de todo
el proceso involucrado).

La pertinencia de la inversién y por ende del capital producido, tiene que ver con su
aptitud para producir elementos que brinden el bienestar que la sociedad desearéa en el futuro.
Sin duda que aqui aparece un primer elemento distorsionante: no es lo mismo lo que la
sociedad desea hoy para el futuro de lo que deseara la sociedad del futuro. La posibilidad de
prevision perfecta parece bastante alejada de la realidad; pero este problema aparece siempre
en cualquier andlisis en que se tome en consideraciéon el tiempo, en cualquier area del
conocimientos.

Sin embargo, existen algunos lineamientos generales que deben tenerse en cuenta: por
ejemplo la flexibilidad de ese capital creado, de forma que puede adaptarse a cambios en las
pretensiones futuras de la sociedad, la aptitud para ser pasible de procesos de renovacion o
reformulacion, etc.

Si bien la pertinencia puede resultar dificil de evaluar puntualmente, en dpticas mas
amplias la cuestion no parece tan compleja. Por ejemplo, seguir lineamientos del pasado
cuando todas las sociedades del mundo evolucionan en determinado sentido resulta
seguramente en una carencia absoluta de pertinencia. Tal seria el caso de actuar e términos de
una sociedad y economia cerradas, cuando el mundo crecientemente se globaliza, aunque sea
dificil encontrar un camino pertinente en un mundo global.

También es cierto que los deseos futuros de la sociedad son creados, al menos
parcialmente. La educacion crea deseos; y muchos de ellos pueden ser considerados
adecuados aungue estén en oposiciéon con tendencias generales: en un caso de este tipo lo
pertinente sera conseguir una apreciacion que contemple ambas situaciones, por cuanto el
conflicto dificilmente facilite situaciones de bienestar.

La eficiencia del proceso de creacion de capital es la relacion entre los recursos
utilizados para realizar el proceso y el resultado del mismo. Existe un punto de eficiencia
maxima cuando la totalidad del valor de los recursos utilizados se trasladan al valor del
resultado. En los términos en que se esta desarrollando el analisis, cuando el valor de los



recursos invertidos se manifiesta en un valor igual en el capital creado, se esta en esa situacion
de méxima eficiencia.

La eficiencia es una cuestion actual, del momento en que se realiza la inversion; y
obviamente en un planteo integral estd vinculada a la pertinencia, aunque sea diferente. Puede
tenerse un proceso de inversion de eficiencia maxima, pero el valor del capital creado ser
diferente, por cuanto el mismo no es pertinente.

Analiticamente puede plantearse la relacion en términos de la existencia de un
problema, de la definicién del objetivo para solucionarlo y los instrumentos. Si el objetivo
estd deficientemente definido para solucionar el problema, aunque los instrumentos se
apliquen eficientemente para logarlo, el problema seguira existiendo; y se habr realizado un
despilfarro de recursos.

Habitualmente en la economia, la eficiencia tiene dos consideraciones que pueden
extrapolarse. Ellas son la eficiencia asignativa y la eficiencia operacional. La primera se
refiere a la eleccién de distintos cursos alternativos de realizar una actividad y la segunda a la
ajustada utilizacién de los recursos dentro de la alternativa elegida. Ambas determinan el
logro de la eficiencia general.

El tercer punto es la calidad del capital resultado de la inversién. En realidad, la
calidad es un concepto fuertemente relacionado con la pertinencia y la eficiencia, aunque
proveniente de paradigmas diferentes.

La propia definicion de la calidad es un asunto controvertido en la discusion
doctrinaria a, aunque exista intuitivamente una idea comdn respecto a algunos aspectos de la
misma. Es preciso considerar que el concepto de calidad se usa en diferentes esferas del
conocimiento y la actividad humana y habitualmente se traslada entre ellas, muchas veces sin
adaptaciones o reformulaciones.

Un tema particularmente significativo es si se considera que la pertinencia forma parte
de la calidad. En este tema, los resultados y consecuencias son diferentes, segln cual sea la
posicion que se asuma..

En los términos que se usan en esta exposicion, si se define la calidad en términos de
la aptitud de un proceso de inversion para conseguir lo que se desea realizar; puede ocurrir
gue un proceso pueda ser de calidad pero no ser pertinente y por ende inutil, porque lo que se
desea realizar no tiene aceptacion entre aquellos a que el proceso va dirigido. También podria
ser eficiente; pero ello no compensaria la falencia sefialada..

Si se define el proceso de inversion en términos de pertinencia, el mismo puede ser de
calidad si la aptitud es adecuada a la necesidad, pero no ser eficiente si se han utilizado
recursos en situacion que algunos de ellos no han transferido todo su valor al capital
producido. Es decir, si podria haberse logrado el mismo nivel de calidad con una menor
utilizacion de recursos.

Todo lo expresado es una cuestion de direccion universitaria. Segun los términos que
se utilicen, podria también denominarse una cuestion de gestion universitaria. Esta tematica
deriva de las propias universidades, del sistema considerado globalmente, de las relaciones de
las universidades con el estado, y de las reglas de juego que vinculan las universidades entre
ellas y con otras instituciones. Es un tema compartido, donde las responsabilidades
seguramente se distribuyen entre todos los agentes participantes, casi seguramente en
proporciones variables segin las alternativas que presenta la coyuntura politica y su
evolucion.

Esta problematica tiene un contenido propio, que resulta determinante para conseguir
que se maximice el bienestar futuro de una sociedad, al menos en lo que se refiere al aporte
que la labor de las universidades incorpora al mismo. Seguramente, las cuestiones de
eficiencia, pertinencia y calidad; tienen vinculaciones cercanas y muy importantes con otros



temas del quehacer universitario; pero seguramente también son cuestiones que no pueden ser
ignoradas ni marginadas.

El estado de esta problematica

Estos temas no tienen mayor consideracion en la discusion que se realiza en el pais.
Tangencialmente, aparecen cuando se plantea la escasez de los fondos destinados por el sector
publico para la educacion universitaria; sobre todo cuando al respecto se realizan
comparaciones internacionales. Sin embargo, la loégica mas elemental expresaria que las
cuestiones indicadas deberian ser prioritarias en la discusion, sobre todo cuando los recursos
que se asignan a la actividad educativa superior son escasos, independientemente que
provengan del sector publico o privado.

La tradicion argentina de hacer depender del estado el financiamiento de la
universidad, habitualmente no ha sido acompafada de la consideracién de los temas que se
han expresado. En los Gltimos tiempos, la introduccion de la problematica de la calidad, la
evaluacion y acreditacion han planteado parte de estas consideraciones, pero en una forma
parcial, y por cierto con un consenso solo relativo. Esta relatividad esta referida no sélo a la
teméatica misma, sino también a las formas y modalidades de llevar adelante los
procedimientos de evaluacion de calidad.

Las cuestiones de la eficiencia y la pertinencia tienen pocas aportaciones en los casos
concretos en que su tratamiento se haria necesario. Sin embargo, alin para aquellas posiciones
que no las consideran dignas de analisis, seguramente les resultarian de utilidad, aunque su
incorporacion seguramente modificaria justificaciones y posicionamientos que hoy sustentan
objetivos de politicas publicas.

Una parte significativa de esta omision puede deberse a la forma en que se ha
pretendido incorporar esta problematica en la discusion, en los Gltimos afios. La pretension de
cuantificar a ultranza la actividad a partir de determinados indicadores, provenientes de
entornos mas desarrollados que la realidad argentina llevé a la minusvaloracion de algunas
areas de la actividad universitaria, con el consiguiente rechazo de la metodologia.

Aunque resulte de una situacion marginal dentro de la problemética que se ha
analizado, y ciertamente no es el problema mas trascendente, puede mencionarse como caso
tipico el intento de medicion del aporte docente s6lo por la cantidad de graduados
universitarios. Sin duda que la sola consideracién del graduado como aporte al capital
humano y social, no considera el acrecentamiento del mismo en las personas que han
incorporado conocimientos pero que no han conseguido completar un ciclo formal completo
de acuerdo a la legislacién argentina. EI modelo del graduado como indicador de la inversion,
proviene de paises con sistemas de ciclos mas cortos de educacion universitaria y
regulaciones universitarias distintos, que por esas causas en la practica normal formalizan
mas facilmente la educacion.

Si se otorga un titulo al cumplimentarse el primer afio de educacién universitaria, otro
al terminar un ciclo de tres afos y otro al completar cinco afios; el registro de todos ellos (con
las valoraciones correspondientes), arrojard un mayor valor que si sélo se otorga un titulo de
graduado ante el cumplimiento de un ciclo de cinco afios, y no se considera ninguna instancia
intermedia. Es preciso tener en cuenta que este simple ejemplo ya de por si, incorpora a la
problematica de la consideracion del valor creado también la logica e inteligencia de los
mecanismos de otorgamiento de titulos, habilitaciones, etc., que resulta sumamente complejo
y de mayor alcance en el &mbito social.

Sin ninguna duda que en Argentina, ademas de este tipo de situaciones, existen valores
idiosincrasicos y particulares, que explican los problemas de omision, que no son tema de
analisis en este trabajo.



Conclusiones

Resulta obvio que las decisiones respecto a la educacion, si se desea que se maximice
el bienestar general futuro, deben estar dirigidas de forma que la inversion que se realiza
otorgue totalmente su valor a la construccién del capital; que es el factor que permite lograr
el maximo de elementos que brindan bienestar en el futuro.

En las asignaciones de recursos para invertir en educacion, dado que siempre esos
recursos seran escasos; se hace necesario priorizar aquellas alternativas y las modalidades
educativas que trasladan todo el valor de los recursos a la formacion del capital, expresado en
términos de las necesidades futuras de la sociedad.

Sin duda que los problemas de anticipacion del tiempo crean una situacion de
incertidumbre y de riesgo; pero la materializacion de los andlisis necesarios y la justificacién
de los resultados que se obtengan, aunque estén sujetos a error, resultan una herramienta
adecuada de racionalidad y de responsabilidad. La ausencia del analisis, habitualmente resulta
en que las decisiones que se toman son consecuencia de los efectos del ejercicio del poder de
grupos particulares, o de usos y costumbres que corresponden a otras épocas Yy circunstancias,
o0 cualquier otra motivacion; y dificilmente estén motivadas en términos del bienestar futuro
de la sociedad.

Estos instrumentos de evaluacion de la inversion, con los margenes de error
razonables, se han manifestado como elementos idoneos en la mayoria de los paises hoy
desarrollados, no solamente en el &mbito de la produccion de bienes privados y publicos
habitualmente sujetos a la apreciacion mercantil, sino también en términos de bienes sociales
y culturales en el sentido mas amplio, obviamente con la especificidad correspondiente al
reconocimiento de la particularidad de estos bienes. No se pretende aqui, propiciar la
utilizacion de técnicas y pautas del anélisis financiero, sino en identificar, valorar, evaluar y
priorizar, con transparencia y explicitacion de criterios y valores, las inversiones que se
realizan en la actividad universitaria.
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