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Resumen
La investigacion abordo especificamente desde el enfoque cualitativo la
problematica de la injerencia de las deficiencias del rol judicial y del nucleo familiar
en la explotacion laboral domestica de nifios y nifias a la que son sometidos/as un
importante sector infantil en situacion de pobreza en Paraguay bajo la justificacion
del trabajo realizado en un contexto méas formal, ocultandose distintas modalidades
de explotacion que éstos/as, ya sea por factor edad o por circunstancia de necesidad
material, educacional o factor salud se ven privados/as de acceder y gozar de mejores
oportunidades de vida y Derechos. Sintetizd que esta situacion genera afectaciones
que se expanden a los diversos espacios de su convivencia y representa una amenaza
a su desarrollo prolongadas por la misma estructura social y por la inaccion, omisién
e ineficacia de las instituciones en quienes recaen la responsabilidad de velar por el
cumplimiento de sus Derechos, cuestion que trae aparejada un retroceso ético-moral
limitante para construir su identidad como seres libres y amparados desde la
perspectiva de la consecucidn de los principios de proteccion y respeto para el
alcance verdadero de un trato digno e igualitario que como Sujetos de Derechos
deben recibir y deben garantizérseles. Concluy6 que, dicho déficit debe ser
combatido desde diversos enfoques y criterios sociales, educativos, econémicos,
politicos, juridicos y estatales debido a su relevancia, expansion y alto impacto,
porque sin el mejoramiento de las actitudes pablicas y de los cambios en el

comportamiento social, las Leyes y las politicas a nivel nacional serian en vano.

Palabras claves: infancia, trabajadores/as domésticos/as, desmedro de los
intereses superiores, falta de oportunidades, pautas culturales adquiridas, estrategias

de subsistencia, proteccion integral.
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Marco introductorio

Introduccion

La practica de emplear a nifios, nifias y adolescentes, para ayudar con los oficios
domeésticos esta generalizada en muchos paises y Paraguay no es la excepcion.
Los/as nifios, nifias y adolescentes que trabajan como empleados/as domésticos/as en
hogares de personas diferentes de sus padres o familiares cercanos constituyen una
elevada proporcion de los/as trabajadores/as infantiles domésticos/as en el pais. El
trabajo domestico es con mucho la forma més comdn de empleo, ya sea remunerado
0 no remunerado. Sin embargo, en aquellos lugares donde es comin, debido a las
ambigliedades que rodean a la situacion laboral de los/as nifios, nifias y adolescentes
la cual se confunde a menudo como una modalidad tradicional de adopcion o de
crianza la practica de recibir a un/a nifio, nifia o adolescente en una familia con el fin
de utilizar su mano de obra puede ser tipicamente percibida como socialmente

aceptable, e incluso benigna.

Existe una creciente conciencia en todo el mundo del grado en el que los/as
nifios, nifas y adolescentes de 18 afios desempefian toda clase de funciones y
ocupaciones algunos/as remunerados/as, otros/as no remunerados/as para ayudar al
sostenimiento de sus familias o costear su propio mantenimiento. A menudo estos/as
nifios y nifias que trabajan se encuentran privados/as de las oportunidades que
deberian ofrecerse a la infancia en cuanto a educacion, crianza y desarrollo personal
bajo la proteccion de aquellos que los aman y que llevan en el corazon el Interés

Superior de estos/as menores.

En entornos rurales tradicionales en los que las familias contindan siendo
usualmente numerosas y donde no existen artefactos que faciliten el trabajo, su
contribucion es esencial. Incluso hoy, en todas las sociedades, el aprender a ayudar
con los oficios familiares es considerado como parte importante de la crianza. No
obstante, cuando se coloca a un/a nifio, nifia o0 adolescente en un hogar que no esta
estrechamente relacionado con su propia familia con el fin de dar a ese hogar el
beneficio de su mano de obra doméstica, la situacion deja de ser “crianza” para
convertirse en “empleo”. Es probable que la idea de “dar un hogar o brindarle

oportunidad de estudio a el/la nifio, nifia o adolescente” se utilice para disfrazar el
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hecho de que se trata de un empleo, para asi evitar sus implicaciones particularmente

el Derecho a compensacion por el trabajo del/la nifio, nifia o adolescente.

Infortunadamente, la responsabilidad de brindar al/la nifio/a cuidados, afecto y
apoyo en su desarrollo también se elude a menudo. A estos/as nifios, nifias o
adolescentes se les niega el Derecho a la infancia misma, sin hablar de otros
Derechos de la Nifiez, como es el Derecho a la Educacion. La confusion entre el
papel de patrono o benefactor de nifio, nifia o adolescente y el de empleador pueden
dar lugar a ambiguedades en la relacion existente entre la familia y el/ la trabajador/a

domeéstico/a infantil.

Atendiendo a lo expuesto el principal proposito de esta tarea es alentar y facilitar
sugerencias en favor de los/as empleados/as domésticos infantiles, con la intencion
de devolverles los Derechos y oportunidades de la nifiez que han perdido, y la
primera etapa para lograrlo debe consistir en hacerlos menos ocultos, mas visibles y
mas accesibles. Por lo que esta investigacion, esta dirigida a la sociedad en su
conjunto a modo de hacer participe a la ciudadania, con el fin de contrarrestar el
avance de este flagelo social, educando a la poblacion sobre los efectos posibles e
intentar eliminar esta problematica, dando lugar a la libertad del ser humano como

facultad esencial inherente, digna de respeto, goce y obediencia.

En el orden de ideas expresadas se propone el desarrollo del siguiente contenido
dentro de las bases tedricas:

La primera dimensidn trata sobre las conductas sistematizadoras para la
determinacion de la explotacion laboral infantil, en la misma se interioriza sobre el
trabajo infantil doméstico, las diversas percepciones sobre la tematica, las practicas y
relaciones culturales referentes al trabajo infantil doméstico, los elementos que
exponen a vulneracién de trabajo infantil doméstico, las caracteristicas culturales de
los/as nifios, nifias y adolescentes victimas de trabajo doméstico y de las familias de
origen y familias empleadoras, el contexto social del trabajo domestico infantil y
adolescente. Nifiez y adolescencia y sus condiciones de vida y; las condiciones

analogas del trabajo doméstico infantil como la esclavitud.

La segunda dimension se centra en los riesgos convergentes de la invisibilidad
del trabajo infantil doméstico en hogares de terceros, de ella se despliegan las

manifestaciones de violencia y maltrato en el empleo infantil en el &mbito
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doméstico, la pobreza y la informalidad del empleo doméstico infantil, la
negatividad de la prestacion de servicios de los/as nifios, nifias y adolescentes en
situacion de trabajo doméstico a otros/as; el nivel educativo alcanzado por nifios,

nifias y adolescentes trabajadores/as domeésticos/as y la problematica del alfabetismo.

La tercera dimensidn se aboca a las acciones contributivas para la erradicacion
del trabajo infantil doméstico como una prioridad social y de desarrollo. En este
sentido, habla sobre los programas y proyectos politicos, legislativos y
reglamentarios dirigidos a la prevencion del ingreso de nifios, nifias y adolescentes al
empleo doméstico, las aspectaciones normativas internacionales en materia del
trabajo infantil doméstico, las campafias en los medios masivos de comunicacion y
prensa, la importancia de la desvinculacion de nifios, nifias y adolescentes
trabajadores/as domesticos/as del lugar de trabajo; el apoyo y respuestas desde la
sociedad civil a los/as nifios, nifias y adolescentes trabajadores/as domésticos/as, el
fortalecimiento de las capacidades institucionales en materia de trabajo infantil
domeéstico, y el desafio del trabajo doméstico infantil para los Derechos Humanos

Fundamentales.

El presente trabajo se estructurard en base a cinco interrogantes: ¢Cual es la
injerencia de las deficiencias del rol judicial y del nacleo familiar en la explotacion
laboral doméstica de nifios y nifias?, ¢cuales son las conductas sistematizadoras para
la determinacion de la explotacion laboral infantil?, ¢ qué riesgos convergen de la
invisibilidad del trabajo infantil doméstico en hogares de terceros? y; ¢qué acciones
contributivas para la erradicacion del trabajo infantil doméstico como una prioridad

social y de desarrollo se podrian llevar a cabo en el pais?.

La interrogante general trataré de ser clarificada por medio de la explicacion de
la injerencia de las deficiencias del rol judicial y del nucleo familiar en la

explotacidn laboral doméstica de nifios y nifias.

En cuanto a las interrogantes especificas: en la primera, se analizara las
conductas sistematizadoras para la determinacion de la explotacién laboral infantil;
la segunda plantea detallar los riesgos convergentes de la invisibilidad del trabajo
infantil doméstico en hogares de terceros; en tercera posicion, se recomendara
acciones contributivas para la erradicacion del trabajo infantil doméstico como una

prioridad social y de desarrollo que podrian llevarse a cabo en el pais.
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Por lo descripto, se considera necesario el desarrollo de la presente

investigacion, estructurandose para ello el trabajo en cuatro marcos:

Marco introductorio, en esta parte se consignan la determinacion y
planteamiento del problema, formulacion de interrogantes, trazado de objetivos, la

justificacion y viabilidad de la investigacion.

Marco tedrico, se abordan los antecedentes investigativos del estudio, y se
presentan teorias y conceptos de manera secuencial, temas cuyos contenidos
constituyen las bases teoricas; es decir, se podra constatar el desarrollo de las
dimensiones en las que se haya divida la tarea investigativa.

Marco metodoldgico, en el cual se formulan el disefio metodoldgico,
especificando: el tipo de investigacion, el nivel de conocimiento esperado, las
técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion, la poblacion y el disefio de
investigacion. A este respecto en el proceso de investigacion el tipo de investigacion

aplicado fue el enfoque cualitativo.

Marco analitico, comprende las conclusiones en funcion de los objetivos
propuestos y las sugerencias producto de estas conclusiones. Asimismo, en el trabajo
de investigacion se consideran las referencias bibliograficas que contribuyen a una

mejor comprension del mismo.
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Planteamiento de la problematica

En nuestra realidad nacional el desarrollo de actividades domésticas pesadas
ejecutadas por parte de nifios, nifias y adolescentes es una problematica que va en
detrimento de su salud, desarrollo fisico, educativo y social que reduce y es una
limitante de cierta manera en el espacio que deberian dedicar a su recreacion y, en
muchos casos cercenan sus oportunidades de formacion educacional, de crecimiento,

asi como un desmedro de sus Intereses Superiores como nifios, nifias o adolescentes.

La pobreza, la falta de oportunidades, las pautas culturales adquiridas, y diversas
estrategias de subsistencia llevan a incorporar tempranamente a nifios, nifias y
adolescentes al trabajo domestico o criadazgo y a la vida adulta restando tiempo al
juego, al esparcimiento, a la educacion, hipotecando asi su futuro y reproduciendo el
ciclo de la pobreza debido a que, a menor capacitacion, menores son las
oportunidades de insercion laboral en mejores condiciones y mayor nivel de

ingresos.

Actitudes de caracteristicas sociales y judiciales como las sefialadas, conducen a
nuestra nifiez y adolescencia hacia una ruta segura al sometimiento y vulneracion de
aquellos que los controlan o ejercen contra ellos/as poder con argumentos equivocos
como el brindarles un techo, alimentacion y educacion basica, todo esto con el
intento de justificar y silenciar la imparticién de castigos violentos, de trabajo
excesivo, y transformando en imperceptibles actos de aversion, desprecio y abusos
dirigidos hacia ellos/as, dificultando su reconocimiento y el desarrollo de estrategias

0 mecanismos para enfrentarlos y prevenirlos.
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Preguntas de la investigacion
Pregunta principal
¢Cudl es la injerencia de las deficiencias del rol judicial y del nacleo familiar en

la explotacion laboral doméstica de nifios y nifias?

Preguntas secundarias
¢Cuales son las conductas sistematizadoras para la determinacion de la

explotacion laboral infantil?

¢ Qué riesgos convergen de la invisibilidad del trabajo infantil doméstico en

hogares de terceros?

¢ Qué acciones contributivas para la erradicacion del trabajo infantil doméstico

como una prioridad social y de desarrollo se podrian llevar a cabo en el pais?

Objetivos de la investigacion
Objetivo principal
Explicar la injerencia de las deficiencias del rol judicial y del nucleo familiar en

la explotacion laboral doméstica de nifios y nifas.

Objetivos secundarios
Analizar las conductas sistematizadoras para la determinacion de la explotacion

laboral infantil.

Detallar los riesgos convergentes de la invisibilidad del trabajo infantil

domeéstico en hogares de terceros.

Recomendar acciones contributivas para la erradicacion del trabajo infantil
domeéstico como una prioridad social y de desarrollo que podrian llevarse a cabo en

el pais.
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Justificacion y viabilidad

La linea del estudio analizara la injerencia de las deficiencias del rol judicial y
del nucleo familiar en la explotacion laboral doméstica de nifios y nifias, y destacara
que, pese a la vision de progreso sociocultural y juridico, fuertemente se sigue
posicionando la falta de identificacion de hechos como los de que nifios, nifias y
adolescentes sean enviados/as a trabajar al servicio o bajo las 6rdenes de terceros
fuera del seno familiar bajo la promesa de un mejor futuro hace muy probable que
éstos/as resulten victimas de violencia fisica, emocional/psicologica, sexual y
patrimonial. Es verdad que la magnitud del problema ha sido larga, que la labor de
visibilizacion y concientizacion de la poblacion no resulta facil, en particular
respecto a aquellos sectores institucionales, por la implicancia de enfrentar toda una
historia y estructura basada en desigualdades, discriminaciones y opresiones, pero el

cambio no es imposible.

Referente a la viabilidad, para llevar adelante esta tarea investigativa se cuenta
con todos los recursos bibliogréaficos que atafien sobre la tematica planteada,
principalmente se invocara el aspecto legal que implica el analisis de la Constitucion
Nacional y el Cddigo de la Nifiez y Adolescencia y demas Leyes aplicables al caso,
asi también se utilizara informaciones de libros, referencias periodisticas, trabajos de
orden internacional que se ajustan al tema. Académicamente se tendra la
colaboracion y guia de la docente que llevara adelante la verificacion del desarrollo

de esta tesis, y; la consultoria de otros docentes de area para un mayor aporte.

Nifos, nifias y adolescentes, instituciones judiciales, estatales y la sociedad en su
generalidad son los sujetos beneficiarios/as principales de esta investigacion pues se
pretende que trabajos como éstos tengan un impacto positivo comenzando desde el
lugar que hoy como estudiante me corresponde y, que en un futuro cercano con mi
labor profesional en la practica pueda coadyuvar en cierta medida en los cambios en

los sectores que me corresponda trabajar).

La importancia de llevar adelante la investigacion radica en que contemplara la
proposicion de acciones dirigidas al mejoramiento de la calidad de vida de nuestra
nifiez y adolescencia afectada. Todo ello con la finalidad de articular esfuerzos e
involucrar y visibilizar ante todas las diversas areas, tanto sociales desde la opinion

publica, estatales, judiciales como educacionales la problematica de trabajo
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doméstico o criadazgo de nifios, nifias y adolescentes que se pretende brinde frutos

desde la teoria y desde la accion como futuros/as coadyuvantes de la Justicia, pueda

servir para mejorar la realidad practica.
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Marco teorico

Antecedentes de la investigacion

Alvaro Molina (2014) en su tarea investigativa sobre “Percepcion del Trabajo
Infantil Doméstico en Padres de Familia” sostuvo que entre los principales
resultados de su investigacion se pude hacer notar que los padres de familia perciben
el trabajo infantil doméstico como parte importante en la formacion y educacion de
nifios, nifas y adolescentes, ya que culturalmente se considera trascendental que

los/as nifios/as desde temprana edad colaboren en actividades domésticas.

Concluyd que, el trabajo infantil domeéstico en la mayoria de estratos sociales no
es percibido como un trabajo sino como una ayuda y un complemento a la educacién
dado su caracter de invisibilidad y, que es visto como una actividad normal y natural,

ejercida principalmente por nifios, nifias y adolescentes.

Recomendo sobre la importancia de impulsar campafas de sensibilizacion y
concientizacion dirigidas a padres de familia y personas en general sobre la
incidencia del trabajo infantil doméstico en el desarrollo fisico, emocional e
intelectual de los/as nifios, nifias y adolescentes que se insertan al &ambito laboral a
temprana edad debido a creencias culturales y sexistas arraigadas dentro de la
cosmovision de las diferentes culturas. (Alvaro Molina, C. 2014; p. 9).

Fernandez Araudjo (2007) en su tesis sobre “Trabajo Infantil Doméstico: Una
Mirada Tras las Puertas” sefiald que, si bien el trabajo en si mismo es un Derecho
para los adultos desde lo econdmico y lo social, en los/as nifios/as resulta perjudicial
para el logro de un desarrollo 6ptimo. Expuso algunas definiciones sobre el
fendmeno, elaboradas por instituciones y Organismos Internacionales. Asimismo,
continuo especificamente con el desarrollo de una de las formas de trabajo infantil,
como lo es la realizacion de las tareas domésticas llevadas a cabo por nifios/as.
(Fernandez Aradujo, C. 2007; p. 4).

Concluyd que, un/a nifio/a que se desempefie en el servicio doméstico se halla
en una situacion de vulnerabilidad mayor a la de un adulto que realiza dichas tareas.
Por su propia condicién de nifio/a; es decir, por atravesar una etapa fundamental en
su desarrollo, se encuentra mas desprotegido/a frente a sus empleadores soportando

muchas veces abusos y maltrato. Del estudio se desprendid que el trabajo infantil
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doméstico afecta el desarrollo 6ptimo de nifios, nifias y adolescentes. Y, que el
trabajo doméstico como tal es un trabajo subestimado en el mercado laboral y
muchas veces no reconocido, por lo que cada nifio/a que lleva a cabo este tipo de
quehaceres, se halla solo/a en la privacidad de un hogar y muchas veces no siendo el
suyo, realizando las tareas en malas condiciones, recibiendo una mala remuneracion
y con jornadas demasiado largas. Por lo que esta es una situacion preocupante y
mucho més cuando esos/as nifios/as se ven obligados/as a sustituir el estudio por el
trabajo. (Fernandez Araujo, C. 2007; p. 45).
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Bases tedricas

Conductas sistematizadoras para la determinacion de la explotacion

laboral infantil

El trabajo infantil doméstico. Percepciones
Lo primero gue se destaca, dentro de una concepcion global, expresada por
practicamente todos los trabajos investigativos, es que el trabajo infantil doméstico

se debate entre dos duras tensiones: (Trabajo Infantil Doméstico. 2002; p. 38).

Por un lado, la pobreza, la marginalidad y la falta de oportunidades de familias
enteras que proceden de nicleos sociales muy deprimidos que ven, y de hecho lo es
en muchos casos, al trabajo doméstico como un verdadero recurso esperanzador, que

ofrece oportunidades para progresar y para salir de la miseria y de la exclusion.

Y, por otro lado, un trabajo discriminante, gregario, abrumador, que perpetua las
condiciones de inequidad y discriminacion, especialmente de las nifias, y se
interpone en su desarrollo arménico, impidiéndoles crecer al lado del cuidado y
afecto de sus familias y apartandolas de forma irremediable del estudio, principal
herramienta para lograr un futuro mas promisorio y equitativo. Un factor agravante
es la escasa presencia y efectividad de las acciones de las autoridades, tanto a nivel
preventivo como protector y sancionador, que poco a poco va dejando la impresién
de que no sera tan grave el problema desde gue no se atiende, percepcion colectiva
que estimula la falta o el delito. Con esta situacidn, la sancion social brilla por su

ausencia. Se cobija a la victima, pero no se persigue al victimario.

En el nivel de las percepciones colectivas, se observa un desfase entre las
justificaciones que tratan de legitimar este trabajo, muchas veces elaboradas por los
propios padres y por las familias empleadoras, argumentando que prepara para la
vida, y por parte de los jovenes no creen que este trabajo les vaya a servir para algo
en sus vidas, que las humilla y las obliga a la sumision. Las comunidades también
perciben una incoherencia social entre lo que se legisla en el sentido de prohibir el
trabajo de menores, y las oportunidades que se ofrecen a las familias para que lo

puedan cumplir.

El lenguaje de “Derechos” pareceria reservado para las elites privilegiadas,

precisamente porgue tienen con que hacerlos valer: poder, educacion, informacion,
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contactos, etc. Ademas, el recurso a la Ley o a las instituciones de apoyo y
proteccion, por parte de la comunidad, es casi inexistente. En parte porque no es
asumida como una problematica que se solucione por la via de la sancion. Es
esencialmente un problema de necesidades. En parte por la poca presencia de las
instituciones y su baja posibilidad de cobertura, que hace que las familias no puedan
contar con ellas como verdaderos recursos. (Trabajo Infantil Doméstico. 2002; p.
39).

El trabajo infantil doméstico no sélo esta marcado por la exclusion econdmica,
también estd marcado por otras exclusiones sociales y culturales que han segregado y
oprimido durante siglos a mujeres y jovenes en nuestro pais. En efecto, el trabajo
infantil doméstico es producto y reproduce las condiciones generales de las mujeres
y los menores en nuestra sociedad, que se caracterizan en buena parte, por ignorar y
desvalorizar su trabajo y sus necesidades y utilizarlos para adquirir aquellos bienes y
servicios de manera féacil y poco onerosa. (Trabajo Infantil Doméstico. 2002; p.
40).

Como lo expresan Chaney & Garcia, en este escenario cultural, los jovenes y
las mujeres, en tanto grupos vulnerables, padecen los atropellos del maltrato, el
autoritarismo y la discriminacion propias de nuestra idiosincrasia. Y dado que los
espacios de reflexion, critica y superacion son tan escasos en nuestra sociedad, se
convierten ellas mismas tristemente en sus mas persistentes perpetuadoras. Como
bien se sabe, las victimas del maltrato y la segregacion, reproducen en sus vidas y en
sus descendientes, ese mismo maltrato y esa misma segregacion, si no tienen la
oportunidad de resarcirse en algin momento de sus vidas. (Chaney, E. & Garcia,
M. 1993).

La sociedad paraguaya, que se desliza cada vez més hacia la
pobreza y la desigualdad, y que viola los Derechos Fundamentales,
obliga a nifios, nifias y jovenes a salir de sus hogares a buscar, a
expensas de sus Derechos y necesidades mas preciadas, unos
ingresos para garantizar su supervivencia y la de sus familias. Sin
embargo, el aporte que estos nifios y nifias pueden hacer a la
economia de sus familias no es significativo, comparado con el

perjuicio que les ocasiona, si bien lo poco que ganan realmente
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ayuda a mitigar las inmensas necesidades que tienen. El trabajo
infantil doméstico, visto desde esta perspectiva, nos obliga a
cuestionar seriamente el Sistema Econdmico y Social que orienta
nuestra sociedad, no conformarnos con politicas y acciones
remediales y luchar solidariamente con estas poblaciones por su

transformacion.

Develar y conocer estas discriminaciones, también nos debe
comprometer en la transformacion de nuestra cultura y en la lucha

por su reparacion.

Préacticas y relaciones culturales referentes al trabajo infantil domestico

Cuando se habla de las practicas y relaciones culturales frente al trabajo infantil
domeéstico, se hace referencia a aquellas creencias, actitudes, practicas y
comportamientos que comparten los grupos sociales sobre esta problemaética, que no
solo la generan, sino que la reproducen y perpetdan. Por ello se debe conocer,
detectar y mostrar las formas como se expresan estas “creencias socialmente
compartidas”, estudiar la procedencia y el origen de las razones que las sustentan,
analizar en qué casos se presentan y bajo qué circunstancias, detectar formas de
pensar que pueden facilitar o contrarrestar, fomentar o neutralizar este tipo de
concepciones, contrastar los razonamientos que realizan los adultos, padres y
empleadores, frente a las vivencias emocionales de los menores en su trabajo
cotidiano, todo esto para aportar elementos y bases de apoyo para el trabajo
preventivo o reparatorio que se realice en la intervencion y para desarrollar una
estrategia de comunicacidn que permita tomar conciencia de la realidad vivida por
estos nifios y nifias y movilice a la sociedad para transformarla. (Acosta, G., Garcia,
E. & Hoyos, S. 2000; p. 37).

Se deben observar las diferentes modalidades que presenta esta problematica en
la sociedad; establecer las circunstancias en las que pueda mantenerse el trabajo,
buscando proteger a los jovenes para que no se vuelva una practica nociva, y
especificando aquellas otras modalidades en las cuales bajo ninguna circunstancia
seria algo deseable. Es necesario lograr que las personas tomen conciencia, es decir
“vean” el dafio potencial, traten de prevenirlo o evitarlo segun sea el caso y ayuden

cuando ya se esté frente a un caso concreto.
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Conociendo el andamiaje cultural que sustenta la realidad apremiante y
necesitada de unos y los imaginarios que se construyen los otros frente al servicio
domeéstico, se podran proponer comportamientos que ayuden a solucionar esta
problemaética tan extendida y desatendida en esta sociedad. (Acosta, G., Garcia, E.
& Hoyos, S. 2000; p. 38).

Elementos causales que exponen a vulneracion de trabajo infantil doméstico

Un elemento causal es un factor que hace que una situacion se dé, un
condicionante principal es la pobreza extrema, ademas de la cultura de sobrevivencia
esto significa que muchas veces el trabajo infantil doméstico es una estrategia para
poder lidiar las necesidades econémicas, sin embargo, esto no es suficiente para

entender porque aun persiste el trabajo infantil doméstico.

El trabajo infantil doméstico es el emergente de una situacién social en la que se

entrecruzan factores econémicos, politicos, legales y culturales.

Elemento causal econdmico: La falta de equidad en la distribucion del ingreso
y la riqueza ha generado una situacion de empobrecimiento de amplios sectores de la
poblacion, la desocupacion y la subocupacion obligan a muchas familias a recurrir a
diferentes medidas para generar ingresos, entre las que se encuentra el trabajo de sus
nifios/as. En algunos sectores de la economia se explota el trabajo de nifios/as como
estrategias de acumulacion y generacion de ganancias. Si bien que los/as nifios/as
trabajen es inadmisible por Derecho, resulta paradojico que se dé tal situacion

cuando cientos de miles de adultos buscan trabajo y no lo encuentran.

La pobreza es algo que con el tiempo se puede revertir o superar de alguna
manera las cifras del trabajo infantil siguen creciendo, entonces para poder
comprender esto, se debe de entender lo que determina al trabajo infantil doméstico
y lo que determina dicho trabajo infantil es una decision que muchas veces es
tomada en el interior del hogar, los padres generalmente respaldan las decisiones de
los/as nifios, nifias y adolescentes, pues consideran que es la Unica alternativa que
tienen para poder sustentar la economia en el hogar. También es una cultura de
sobrevivencia que generalmente se da en las zonas rurales 0 en zonas donde existe
mucha pobreza. (Ortega, M. 2006; p. 18).

Elemento causal politico-legal: La falta de creacion de puestos de trabajo para

los adultos, de un adecuado control de cumplimiento de la normativa laboral,
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programas de becas y subsidios escolares para los/as nifios/as, son algunos de los

factores que contribuyen a consecucion del trabajo infantil doméstico.

Las debilidades e inequidades en el acceso a las oportunidades educativas
constituyen condicionantes para el abandono del circuito educativo por el circuito
economico de corto plazo. El crecimiento en los Gltimos afios de un sector informal
facilita el incremento del trabajo infantil doméstico. Este sector se encuentra muchas
veces vinculado con sectores formales de la economia mediante la tercerizacion de
determinados productos y servicios, por ejemplo: confeccion de ropa en talleres,
produccion de papel y carton (cartoneros). En nuestro pais el marco legal
relacionado al trabajo infantil presenta algunas desintonias y conviven criterios

disimiles que dificultan la generacién de politicas para combatirlas.

Elemento causal cultural: Se debe considerar que muchas veces las
representaciones y discursos que se construyen en torno a los fendmenos sociales
dificultan la prevencion y erradicacion del trabajo infantil doméstico. Estos factores
llevan a legitimar o tolerar su existencia para determinados conjuntos o grupos
sociales. Por ejemplo: algunas personas dan por obvio que las nifias deben realizar
trabajo domeéstico en reemplazo de los adultos que no pueden encargarse de su hogar

en tareas de limpieza o cuidado de otros familiares.

Algunos discursos sociales impiden cuestionar la incorporacion de nifios y nifias
del campo en actividades laborales: “siempre fue asi”, “asi se hacen hombres™ o “asi
se hacen mujeres”. Otras frases por el estilo indican la existencia de condicionantes

culturales que dificultan identificar el problema.

Algunos empleadores prefieren a los/as nifios/as en tanto pueden pagarles menos
e incluso contratarlos en forma gratuita o a cambio de casa y comida y son menos
proclives a contradecir érdenes y reclamar por las condiciones de trabajo. Se los/as
considera maleables en contraposicion al trabajador experimentado; ademas muchos
empleadores consideran que estan haciéndoles un bien al emplearlos/as. (Gomez, D.
2013; p. 13).

Son muchas las razones por las cuales los/as nifios/as se ven obligados/as a

trabajar por:
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Marginacion social y extrema pobreza. La familia carece de las condiciones
necesarias para la subsistencia y hacen que los/as nifios/as trabajen para poder

mantener la economia del hogar.

Por redes de explotacion infantil. Muchas organizaciones ilegales a nivel
mundial utilizan nifios y nifias para obtener beneficios econdémicos. Las formas mas

usuales de explotacion son la mendicidad y prostitucion.

Por negligencia de sus padres. Esto tiene que ver con la irresponsabilidad

paterna que generalmente ocurre cuando los padres son adolescentes.

Por orfandad. Esto tiene que ver cuando los/as nifios, nifias y adolescentes no
tienen padres ni nadie que los/as cuide y no tiene como sostenerse, esto esta

relacionado con la mendicidad. (Ortega, M. 2006; p. 17).

En la realidad nacional parecia que el respeto a los Derechos de
dignidad y decoro de nuestros/as nifios, nifias y adolescentes solo se
limita a una imposicion juridica tedrica e imaginaria, puesto que en
la realidad préctica no se les otorga una vivencia elemental digna y
acorde a sus necesidades y etapas de desarrollo que no compensa con
las pretensiones del ideal tedrico del legislador para con el
desarrollo equitativo de la sociedad paraguaya. La situacién de
pobreza de las familias paraguayas, en un sector considerable los/as
Ileva a atravesar por condiciones de vida deplorables que contrarian

muchos de sus Derechos Fundamentales.

Caracteristicas culturales de los/as nifios, nifias y adolescentes victimas de
trabajo doméstico y de las familias de origen y familias empleadoras

Existen dos condiciones del trabajo infantil doméstico que tienen una gran
incidencia sobre la calidad de vida de nifios y nifias, al punto de poder constituir dos
grandes grupos, cuyo abordaje, manejo y tratamiento deben ser cuidadosa y

claramente diferenciados:
La edad en la que se inician al trabajo.

La intensidad del trabajo, incluyendo la vivienda del nifio o la nifia en la casa del

empleador.
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Las dos condiciones determinan impactos que varian de manera considerable.
Por un lado, los nifios y en particular las nifias, que han empezado a trabajar antes de
cumplir 15 afios y que viven (duermen) en casa de sus empleadores, con jornadas de
trabajo superiores a las 8 horas diarias. Por otro lado, los mayores de 15 afos, que
viven con sus familias, que estudian y trabajan de manera parcial, algunas horas, en

casas de familias, realizando labores domésticas.

En las que se denominan “internas”, se dan situaciones y comportamientos muy
diferentes frente al trabajo. En este sector las apreciaciones negativas hacia el
servicio domestico son muy frecuentes. En efecto, no desean trabajar como internas
nunca mas, por las humillaciones que sufren, por lo solas y aisladas que se
encuentran y por la separacion de sus familias. En estos casos, si bien las nifias no lo
pueden verbalizar con claridad, se siente un rechazo y un deseo de no realizar este
tipo de trabajo. (Baum, N. 2011; p. 40).

El trabajo doméstico en estas condiciones es claramente indeseable para las
nifias, a pesar de que, por ejemplo, muchas veces los propios padres no consideren
este trabajo como negativo. Esto puede explicar un poco el por qué se habla tan poco
de este problema, ya que hablar de ello es reconocer que por ser tan pobres les toca
“aguantar” muchas cosas “feas”. Por eso es que deciden mejor quedarse calladas. Se
advierte entonces que este trabajo se encuentra en uno de los tltimos escalones de
los trabajos que solo lo realizan los mas pobres, los mas necesitados. Esto lo saben y
se avergiienzan un poco de ello. De hecho, cuando se les pregunta en qué trabajan,
las nifas contestan que “cuidan nifios” para ocultar que realizan trabajos domésticos.
Con frecuencia se refieren a él con términos peyorativos como “no me gusta que me
digan que soy sirvienta” o “que les da pena contar que trabajan como guisas”. Lo
consideran como un trabajo en donde continuamente se les recuerda que son pobres

e ignorantes.

Por el contrario, en el segundo grupo, de muchachas un poco mayores entre los
16 y 18, que estudian y trabajan al mismo tiempo y que viven con sus familias, este
trabajo no sé6lo no es evaluado negativamente, sino que es apreciado y deseado, pues
entre las diferentes alternativas que tienen, este tipo de trabajo es suave y por lo
general las tratan bien. Es considerado un trabajo seguro y facil, aunque no pierda
del todo su connotacion de ser un trabajo de los mas pobres y por lo tanto
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vergonzante. Lo que manifiestan es su deseo de encontrar otro trabajo, pues éste es

bastante inestable.

Sin embargo, a pesar de vivir en condiciones bastante mejores a las de las
internas, sufren las discriminaciones propias del trabajo domeéstico: sueldos mas
bajos, practicamente ausencia de aseguramiento en salud y pensiones y muy baja
capacidad de negociacion sobre las condiciones del trabajo. En general esta realidad
los/as aleja de las posibilidades de alcanzar mejores estandares de vida. En el caso de
nifias cuidadoras de nifios el trabajo y la maternidad, las aleja irremediablemente del
estudio. (Baum, N. 2011; p. 41).

Poco a poco se va consolidando en ellas la cultura del conformismo y la
sumisién que se caracteriza también por el profundo convencimiento de que no
pueden hacer nada para cambiarlo, hecho que les va minando su propio poder. Son
como pajaros con las alas amarradas que a fuerza de no volar se les olvida como
hacerlo. Tienen por lo general un caracter sumiso, obediente y acomodable a las
condiciones de los demas, que les exige el servicio doméstico. Presentan dificultades
para reconocer, expresar y hacer valer sus propias necesidades. Las redes de apoyo
institucionales o del entorno son muy escasas. La mayoria de estas nifias no saben a
quién recurrir si tuvieran algin problema. El apoyo mayor lo encuentran en su
familia, que sigue siendo a pesar de todas las limitaciones, su principal fuente de

ayuda.

Un aspecto que sobresale, es que la mayor parte de las familias de origen de
estas nifias trabajadoras domésticas son familias con bastantes hijos, en donde el
mayor o los mayores tienen que trabajar para ayudar. Son por lo general familias
desestructuradas. Madres solas con varios hijos con un rasgo de debilidad que hace
que las nifias mayores que trabajan asuman en muchos casos, el rol de madres con
respecto a los hermanos menores. Las madres de estas nifias han tenido en muchos
casos varios maridos y tienen por lo tanto hijos de diferentes padres. Al separarse la
madre del padre, éste se separa también de sus hijos, dando como resultado muchos
hijos sin padres, o con padres distantes y abandonadores y con frecuencia
maltratadores. Ademas, muchos nifios y nifias sufren maltratos por parte de las
parejas de sus madres. Con frecuencia se observa la presencia de hombres hostiles en

la familia, ya sea padrastros u otros familiares que no quieren ni respetan a estos
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nifios y nifias, que por lo general no son propios. Esta situacion deja un fuerte
desarraigo en ellas, que es compensado un poco por una gran solidaridad entre
hermanos. (Baum, N. 2011; p. 42).

En todas estas familias, las necesidades basicas son apremiantes: salud, comida,
vivienda. Viven, ademas en permanente inestabilidad de vivienda, de trabajo y de
relaciones afectivas y no alcanzan a satisfacer en muchos casos las necesidades
basicas como alimentacion o vestuario. Los hijos viven en constante peligro de
“malas amistades de la calle” y humillaciones en la mayoria de lugares en donde
trabajan, por el hecho de ser pobres. Para estas familias, la necesidad de un trabajo es
vital y estan dispuestos a realizar practicamente cualquier trabajo que les propongan,
sin importar la edad del que trabaja ni el tipo de trabajo que sea. Muchas de las nifias
tienen esta condicion de ser las hermanas mayores de muchos otros hermanitos y
practicamente todas tienen que ver por ellos; es decir, hacerles las comidas, lavar la

ropa, etc., ademas de trabajar en las casas de familia.

Una frase que se escucha a menudo, es que “la nifia, justamente por ser joven y
mujer, consigue mas facil el trabajo” y a pesar de que en términos generales
quisieran que no les tocara trabajar, se consideran algo bastante positivo, y en esas
circunstancias el trabajo es bienvenido. Algunas madres afirman incluso que es
preferible que trabajen ya que aprenden a hacer algo productivo y asi se alejan de la
calle y de las malas amistades. El trabajo, incluso para ellos, es, sin duda, una
solucién a muchos males mas graves. Un hecho que Ilama la atencion dentro de este
prototipo de grupo familiar, es que muchas de las madres han sido alguna vez en la
vida o aun lo son, trabajadoras domésticas. Muy a su pesar, ya que muchas de ellas
quisieran que sus hijas trabajaran, pero en otra cosa les ayudan a conseguir el trabajo
a sus hijas, y esperan que no sufran y no les toque lo que a ellas les ha tocado. Pero
al igual que en los otros casos, es la necesidad la que las empuja, sin que puedan
evitarlo. (Baum, N. 2011; p. 43).

En conclusion, se puede afirmar que estas familias dificilmente consideran malo
el hecho de que los nifios y nifias trabajen, en la medida que es precisamente trabajo
lo que mas necesitan. Frente a un estado de privaciones severas, en muchos casos de
fisica hambre, el menor de los Derechos que les toca violar es el de que sus hijos no

trabajen. A pesar de que las familias de estos nifios, nifias y jovenes consideran muy
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importante ensefiar a sus hijos a trabajar, a “defenderse en la vida”, a conseguir con
qué comprar las cosas que necesitan, practicamente se comparte la idea de que seria
mejor que los nifios y nifias no tuvieran que trabajar. Pero frente a la dificultad de
conseguir trabajo y al apremio de las necesidades, sobre todo de los hijos més
pequefios, el trabajo de estos es considerado como benéfico y como una solucién
para sus familias. El cansancio o a veces las humillaciones que sufren, o el hecho de
asumir responsabilidades de adultos y de no tener tiempo para otras cosas, aparecen
a los ojos de ellos mismos y de sus familias como irrelevantes, frente a las ventajas
de recibir un dinero con el cual atender necesidades mucho mas basicas. En este
contexto de pobreza y de enormes necesidades, para ellos no es posible hacer un
juicio de valor negativo precisamente al mayor bien que todos afioran: el trabajo. Es
algo que parece sin sentido. Lo que se espera por su parte, es que el trabajo sea
bueno, que no sea humillante, que no se aprovechen, que paguen bien y que no

abandonen sus estudios.

Una vez que la realidad se los impone, entonces se suscitan legitimaciones que
les permiten en medio de todo, sacar algo positivo “el trabajo es positivo porque con
él los jovenes cogen experiencia y aprenden a hacer bien las cosas”. Afirmaciones
como que “es mejor que estén trabajando en lugar de estar buscando la calle, ya que
hay que ensefiarles a hacer algo que de todas maneras les va a tocar hacer en la vida,
y es trabajar”, pero muchas veces se sostienen actitudes de critica frente a esta
situacion como, por ejemplo, “si la Ley exige que los nifios no trabajen y estudien, la
Ley también deberia darles a los padres como mantenerlos, porque la Ley no se
cumple por la necesidad”. (Baum, N. 2011; p. 44).

En general cuando el estado de pobreza es muy grande, los
padres protegen las necesidades més primarias de los hijos, como lo
es la vivienda, la comida y en la medida de lo posible el estudio. Y el
trabajo en estas circunstancias siempre sera bienvenido, para el que
logre conseguirlo. Lo que entra a contar en ese momento, como se
afirmé anteriormente, es que sea sano, que paguen bien y que se

realice en buenas condiciones.

Un aspecto importante de resaltar es que las familias empleadoras presentan un

bajo nivel de informacion y de interés por los nifios o nifias que les trabajan y por las
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condiciones y circunstancias en las que viven ellos y sus familias. Algunas ni

siquiera saben si estudian 0 no, como también ignoran donde.

Los empleadores tienen, como el conjunto de la sociedad, una clara idea sobre el
Derecho de los nifios y jovenes a estudiar, pero piensan que esa es una
responsabilidad que le corresponde a los padres, y ellos mismos s6lo se consideran
como “ayudas”, desde esta perspectiva se dan afirmaciones como que después de las
familias, el segundo lugar de responsabilidad le corresponde al Estado, que deberia
ofrecer educacidn gratuita para los mas necesitados pues con ello se les facilitaria
mucho la asistencia. Porque en estos casos, el pago lo determina la situacion
econodmica del empleador. Consideran en su mayoria que el trabajo es como
cualquier otro y que antes de ser nocivo es positivo pues se les regalan cosas, se les
da comida, y se les trata “como si fueran hijos”. Es un trabajo que consideran
“protector” al cual no le ven nada de malo. Y todos unanimemente se sienten

“haciendo algo” por estos nifios y nifias.

La mayoria de estas familias empleadoras considera que les estan haciendo un
“favor” a los nifios y jovenes y a sus familias al acogerlos en sus casas. La dimension
del dafio que implica el trabajo y las profundas huellas de inferioridad que dejan,
escapan por completo a sus apreciaciones. Este impacto negativo es visible incluso
en las familias “buenas” y respetuosas, pues el origen no es intencional ni consciente
ni depende de la buena o mala voluntad de las familias. Proviene de las relaciones
desiguales y de sumision en las que tienen que crecer nifios y nifias y que aprenden a
tomarlas como naturales, como “que asi es la vida y asi soy yo”, que se establecen de

manera inevitable. (Baum, N. 2011; p. 44).

Esta desigualdad no se borra con el carifio y el cuidado que se
pueda tener con ellos. Por ello es que esta condicion de servicio
doméstico de menores, en especial las “internas” que viven con las
familias empleadoras, es indeseable en cualquiera y todos los casos, y

no hay nivel de pobreza que pueda justificar el dafio que hace.

Contexto social del trabajo doméstico infantil y adolescente. Nifiez y
adolescencia y sus condiciones de vida
El trabajo infantil domeéstico es una de las formas mas antiguas de explotacion

de nifas, nifios o0 adolescentes menores de 18 afios. Su expresion actual es la
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manifestacion de los rezagos de las formas clasicas de esclavitud y servilismo
caracteristicas de antiguos sistemas de organizacion social. Por esta razén, es
necesario establecer nuevas formas de atencion especializada dentro de una politica

de prevencion y erradicacion progresiva del trabajo infantil.

En la situacion actual del pais, las tareas domésticas realizadas por nifios, nifias
0 adolescentes en hogares de terceros, deben considerarse como un trabajo ilegal v,
por lo tanto, prohibido; las labores domésticas realizadas por éstos/as en el hogar de
un tercero, deben considerarse como un trabajo que da lugar a una relacion laboral
con Derechos y deberes para los trabajadores y los empleadores, que debe ser

regulada y protegida por Normas Legales.

El trabajo infantil doméstico es una especie dentro del género del trabajo infantil
que, en maltiples actividades y, practicamente en todos los paises del mundo,
constituye un fenémeno preocupante. La lista de riesgos para los/as trabajadores/as
infantiles es interminable; algunos de los riesgos son comunes a todos/as los/as
nifios, nifias o adolescentes que trabajan, independientemente de la actividad,
mientras que otros estan asociados con la clase o las condiciones de trabajo. Por
ejemplo, aquellos que trabajan en el servicio doméstico estan expuestos a ofensas

verbales y sexuales, palizas 0 hambre impuestas como castigo.

Se permite afirmar que el trabajo infantil doméstico es una de las principales
causas de explotacion y abuso de nifios, nifias y adolescentes, que obedece a
multiples razones, muchas veces entrelazadas. El trabajo doméstico que llevan a
cabo nifios, nifias o adolescentes en hogares ajenos es una forma de explotacion
porque en él, ellos/as pierden la posibilidad de llevar una vida plena como
corresponde a personas que se encuentran en proceso de formacion, aunque
legalmente sean Sujetos de Derechos; este trabajo les impone obligaciones de

adultos sin reconocer muchos de sus Derechos.

El problema no radica en las actividades consideradas en si mismas, sino en el
valor que se le atribuye en el contexto de una cultura. El trabajo doméstico, como tal,
suple necesidades de hombres y mujeres y el que en muchas sociedades haya sido
considerado cultural e histéricamente como una actividad eminentemente femenina,
denota un problema de género y unas relaciones de poder que, a la vez que asocia

esta actividad con las mujeres, le otorga muy poco prestigio social hasta el punto que
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muchas veces constituye un sinénimo de servilismo y explotacién. (Bello, M. 2000;
p. 24).

La vision democratica del trabajo doméstico consiste en reconocer que éste tiene
su valor intrinseco, que la responsabilidad de este trabajo debe recaer en todos y cada
uno de los seres humanos y que todos y todas debemos ser formados para ejecutar y
valorar estas tareas; si tenemos que delegar esta responsabilidad en otros, las tareas
que él o ella ejecute son un trabajo y, en consecuencia, dan lugar a una relacion
juridica de la misma naturaleza que cualquier otra actividad laboral. Estas
reflexiones son importantes porque revelan una aparente contradiccion: por un lado,
la importancia real del trabajo doméstico unida a una baja valoracion cultural del
mismo Yy, por el otro, el que se haya convertido en un trabajo casi exclusivamente
femenino como consecuencia de considerar a la mujer como un ser inferior (y menos
productivo) en la sociedad. Dentro de este contexto eminentemente cultural, se
enmarca el trabajo infantil doméstico en hogares de terceros: como una prolongacion
de la valoracion negativa de este tipo de actividades, unido al problema de género,
como consecuencia “natural”; pareciera que, Si se €s nifia, el trabajo domeéstico le

corresponde.

En las sociedades democraticas se plantea la necesidad de lograr un cambio en
el imaginario social al renovar el concepto para elevarlo al rango de las actividades
socialmente productivas; y, dentro de la drbita juridica, debe excluirse a los nifios y a
las nifias de la realizacién de estas labores en hogares ajenos. Esta exclusion obedece
fundamentalmente a que este trabajo vulnera los Derechos de los/as nifios, nifias o
adolescentes; no debe ser realizado por personas en formacidn, que deben desarrollar
integralmente su personalidad, ejerciendo plenamente sus Derechos: “la vida, la
integridad fisica, la salud y la seguridad social, la alimentacién equilibrada, su
nombre y nacionalidad, tener una familia y no ser separado de ella, el cuidado y el
amor, la educacion y la cultura, la recreacion y la libre expresion de su opinion”.
(Bello, M. 2000; p. 25).

Los/as nifios/as “serén protegidos/as contra toda forma de
abandono, violencia fisica o moral, secuestro, venta, abuso sexual,
explotacion laboral o economica y trabajos riesgosos. Gozaran

también de los demas Derechos consagrados en la Constitucion
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Nacional, en las Leyes y en los Tratados Internacionales ratificados

por Paraguay ”.

Las condiciones culturales y sociales en las que se desarrolla,
hacen que esta actividad sea denigrante para quienes la ejercen y que
se pueda considerar como una de las peores formas de trabajo

infantil.

El trabajo infantil doméstico en el pais y en todas las partes del
mundo es un obstaculo al desarrollo integral de nifias, nifios y
adolescentes y una violacién de los més caros Derechos

Fundamentales amparados por nuestra Constitucion Nacional.

Esta actividad conlleva riesgos para quienes lo realizan, estimula la
discriminacion, la pobreza y la desigualdad entre los géneros; entorpece y no facilita
la educacion formal de nuestros/as nifios, nifias y adolescentes y perpettan las
servidumbres que aun persisten en el imaginario social. Contradice el paradigma de
la “proteccion integral” y la concepcion universalista sobre los Derechos Humanos,
segun la cual los/as nifios, nifias 0 adolescentes dejan de ser objeto de proteccion

para ser reconocidos como Sujetos de Derechos.

Estas y otras consideraciones confirman que las acciones de la Politica Publica
en materia de trabajo infantil doméstico deben cumplir de manera simultanea, los

siguientes propdsitos:

a) Dignificar el sentido del trabajo para otorgarle carta de naturaleza como
trabajo a los ojos de los empleadores, de los/as adolescentes y de las autoridades y

organizaciones sociales que se ocupan del tema.

b) Considerar el hogar como espacio publico en cuanto es lugar en donde se
cumple una relacion laboral con caracteristicas especiales porque el sujeto activo del

trabajo es una o un adolescente. (Bello, M. 2000; p. 25).

c) Formar a estas personas como seres concientes de sus Derechos y

conocedores de los instrumentos legales que los protegen.

d) Por ultimo, es necesario formar a los empleadores como Sujetos de Derechos,

respetuosos de los Derechos de sus empleados/as. (Bello, M. 2000; p. 26).
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Condiciones analogas del trabajo doméstico infantil como la esclavitud

Pese a las numerosas y diversas manifestaciones del trabajo doméstico infantil
en distintos contextos, existen varias similitudes importantes en cuanto a las
circunstancias y experiencias de nifios, nifias o adolescentes trabajadores/as

domésticos/as en todos los paises y continentes.

Una relacién ambigua. La connotacién social negativa vinculada al trabajo
doméstico en muchos lugares acentlta la ambigliedad de las relaciones entre nifios,
nifias o adolescentes trabajadores/as domésticos/as y la familia empleadora. Por
ejemplo, pese a que muchos padres saben que sus hijos/as realizaran trabajo
domeéstico, pueden colocarlos en una nueva familia (empleadora), no en calidad de

“trabajadores/as” sino de “hijos/as”.

En consecuencia, la relacién confusa con la familia empleadora se caracteriza,

en términos generales, por lo siguiente:

El/la nifio, nifia 0 adolescente trabaja, pero no es considerado/a como un/a
trabajador/a y, aunque el/la nifio, nifia 0 adolescente en un entorno familiar, no recibe
el mismo trato que un miembro de la familia. El caracter informal de este arreglo
resulta conveniente tanto para los padres como para los empleadores, en el sentido de
que refuerza la creencia de los padres de que sus hijos/as reciben el cuidado
necesario en un entorno familiar, y alienta a los empleadores a creer que prestan
asistencia al/la nifio, nifia o adolescente y a su familia. Sin embargo, el “vacio de
asistencia” familiar y juridica que crea esta situacion va en contra del interés del/la
nifio, nifia o adolescente al disfrazar un arreglo que puede entrafiar condiciones
abusivas de trabajo y ocultar a menudo la violencia y el maltrato. (Programa
Internacional para la Erradicacion del Trabajo Infantil. 2013; p. 27).

En algunas sociedades, la concepcion del empleador de un/a nifio, nifia o
adolescente trabajador/a doméstico/a como benefactor se ha legitimado mediante la
descripcion de esta relacion como “adopcion”, en el caso de personas extraias, o
“acogida”, cuando se trata de miembros de la familia ampliada estas practicas siguen
prevaleciendo. El hecho de caracterizar las situaciones de trabajo doméstico infantil
como “adopcion” o “acogida” implica percibir las relaciones de parentesco como

solidarias y el apoyo de la comunidad para la crianza de los/as nifios, nifias o
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adolescentes, cuando en realidad ocultan la vulnerabilidad potencial frente al trabajo

infantil en el trabajo domeéstico.

La Comision de Expertos de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT)
en la Aplicacion de Convenios y Recomendaciones (CEACR) expresoé su
preocupacion respecto al hecho de que, bajo el disfraz de la adopcidn, se esté
forzando a jovenes a realizar trabajo doméstico en condiciones similares al régimen
de servidumbre, o en condiciones peligrosas. En 2011, la Comision de Expertos de
la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) en la Aplicacion de Convenios y
Recomendaciones (CEACR) también caracteriz6 el sistema de criadazgo de
Paraguay, que legitima la practica de cuasi adopcion de los/as nifios, nifias o
adolescentes que trabajan en trabajo doméstico a cambio de comida, alojamiento y
educacion, como una violacién del Convenio N° 182 de la Organizacion

Internacional del Trabajo (OIT) sobre las peores formas de trabajo infantil.

Sin embargo, partir del supuesto de que todos los empleadores de nifios, nifias
0 adolescentes trabajadores/as domesticos/as tratan de emplearlos/as en
condiciones de trabajo infantil es simplificar demasiado las diversas razones por la
cuales pueden emplear a un/a nifio, nifia o adolescente. En muchos paises en los
que el trabajo domeéstico infantil es comun, el hecho de que los/as nifios, nifias o
adolescentes trabajen en los hogares es aceptable desde el punto de vista cultural y
social y algunas veces pese a que las Leyes dicten lo contrario. En efecto, muchos
empleadores se sienten obligados respecto a parientes o conocidos de las zonas
rurales a aceptar a un/a nifio, nifia o adolescente, y consideran que no hacerlo seria
una negligencia de su parte. Al mismo tiempo, es evidente que muchos
empleadores dependen del trabajo que realizan esos nifios, en la misma medida que

esos/as nifios, nifias o adolescentes dependen del cuidado que ellos les dispensan.

Discriminacion y aislamiento. Existen marcadas disparidades de poder entre
los/as nifios, nifias o adolescentes y los empleadores. En primer lugar, el nifio es un
nifio, y probablemente una nifia. El o ella esta lejos de su hogar, en un entorno
extrafio, cuenta con una pequefia red de apoyo o simplemente no tiene ninguna, y
probablemente proviene de una familia con menores recursos econémicos que la
familia que lo emplea. (Programa Internacional para la Erradicacion del
Trabajo Infantil. 2013; p. 28).
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El o ella puede tener un origen étnico distinto (normalmente percibido como de
un nivel social inferior), o pertenecer a un grupo considerado inferior al de la familia
empleadora en la jerarquia social local, y es probable que carezca de educacion
bésica, lo que le hace més dificil proteger sus propios Derechos. Estas desigualdades
normalmente acentuan las creencias del empleador de que esta “haciéndole un favor

al/la nifio, nifia o adolescente”.

Los/as nifios, nifias o adolescentes trabajadores/as domésticos/as a menudo
sefialan que la experiencia diaria de discriminacion y aislamiento en la casa del
empleador es la parte mas dificil de su vivencia. “No es ni el maltrato fisico o verbal,
ni la posible carencia de bienes materiales, ni incluso la falta de comida, lo que més
afecta a la mayoria de nifios, nifias o adolescentes trabajadores/as domésticos/as, sino
mas bien la discriminacion, la exclusion, la falta de respeto, la ingratitud y otros
menoscabos a las necesidades emocionales lo que mas les hace dafo”. Aun cuando
las relaciones con los miembros de la familia sean buenas, tales relaciones no se dan

de igual a igual.

Una manifestacion tipica de esta discriminacion es que los/as hijos/as del
empleador van a la escuela mientras el/la nifio, nifia o adolescente trabajador/a
doméstico/a no puede hacerlo. El/la nifio, nifia o adolescente trabajador/a
doméstico/a a menudo come separado de la familia del empleador, y quiza comida
de menor calidad. Si bien puede que duerman en la misma habitacion que los/as
hijos/as del empleador, también pueden ir a parar a la cocina o al porche. Aunque la
mayoria de empleadores hacen esfuerzos para prestar asistencia a el/la nifio, nifia o
adolescente trabajador/a doméstico/a en caso de enfermedad, hay informes
persistentes que sefialan que los/as nifios, nifias o adolescentes trabajadores/as
domesticos/as reciben tratamientos médicos insuficientes o inadecuados. Los
empleadores suelen tratar ellos mismos a los/as nifios, nifias o adolescentes
trabajadores/as domésticos/as, en vez de llevarlos/as al doctor o al hospital. En los
casos mas extremos, los empleadores pueden enviar a los/as nifios, nifias o
adolescentes trabajadores/as domésticos/as de regreso a casa para evitar que se

conviertan en una carga.

La libertad de movimiento de los/as nifios, nifias 0 adolescentes trabajadores/as

domeésticos/as es limitada, ya que a menudo, viven en las casas de sus empleadores y
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estan sometidos/as a sus reglas. Comunmente, los empleadores dicen a estos/as
nifios/as que no deben salir de la casa y los/as atemorizan con historias de lo que
podrian enfrentar en la calle si lo hacen. Incluso si son remunerados/as, quizas no
administren sus propios salarios o no dispongan de suficiente dinero para irse.
(Programa Internacional para la Erradicacion del Trabajo Infantil. 2013; p.
29).

La negacion de los Derechos de los/as nifios, nifias o adolescentes
trabajadores/as domesticos/as, incluido el Derecho a la Educacion y a la Recreacion,
se hace atn mas dificil cuando estos/as nifios, nifias o adolescentes viven lado a lado
de aquellos/as que si gozan de esos Derechos. Muchos estudios sefialan el dolor de
los/as nifios, nifias o adolescentes trabajadores/as domésticos/as que deben llevar a la
escuela o al parque a los/as hijos/as del empleador, pero que no estan autorizados/as
a participar. Este tratamiento inferior no sélo tiene repercusiones negativas en los/as
nifios, nifias o adolescentes trabajadores/as domésticos/as, sino también en los/as
demaés nifios/as o0 adolescentes de la casa del empleador, quienes crecen con un

sentimiento innato de superioridad sobre los demas.

Los/as jovenes “patrones” o “patronas”, incluso si son mucho mas pequefios/as,
pueden en general dar 6rdenes a los/as trabajadores/as domésticos/as que los/as
cuidan lo cual contrasta con la deferencia por la edad que normalmente rige la
sociedad, y refuerza en estos/as nifios, nifias o adolescentes el sentido de
superioridad y el Derecho a los privilegios.

El desplazamiento para trabajar y su impacto. La mayoria de los/as nifios,
nifias o adolescentes trabajadores/as domésticos/as se desplazan a grandes distancias,
a menudo cientos de kilémetros, desde sus propias familias hasta los hogares de los
empleadores. Este desplazamiento, mayormente del campo a la ciudad (e incluso a
veces mas alla de las fronteras), forma parte de un patron mas amplio de
desplazamiento de poblacidn que ocurre en muchos lugares una tendencia va a
continuar como consecuencia de imperativos econémicos, conflictos, el fracaso del
Estado, desastres naturales y tensiones medioambientales y de recursos. Los/as
nifios, nifias o adolescentes que “se desplazan” para conseguir trabajo doméstico lo

hacen en diversas condiciones y por muchas razones. Algunos/as de ellos/as pueden
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tomar la decision de migrar, otros/as son desplazados/as, mientras otros/as tantos son

objeto de trata.

Los/as nifios, nifias 0 adolescentes obligados/as a migrar por su cuenta
constituyen de lejos el grupo mas vulnerable de nifios, nifias o adolescentes
obligados/as afectados/as por la migracion, y los/as nifios, nifias 0 adolescentes
trabajadores/as domésticos/as representan una parte particularmente importante

dentro de ese grupo.

Los/as nifios, nifias 0 adolescentes trabajadores/as domeésticos/as que trabajan en
su propio pais tienen tendencia a ser mas jovenes, proceder de las zonas méas pobres
y tener menores niveles de educacidn, los/as trabajadores/as domésticos/as migrantes
irregulares y sin documentacion de todas las edades enfrentan riesgos particulares
debido a la precariedad de su situacion juridica que los hace ain méas dependientes
de sus empleadores. En general, trabajan durante largas jornadas, se les paga menos,
se les niega mas los alimentos, estan mas expuestos/as a riesgos, estdn mas expuestos
a la violencia y tienen mas probabilidades de no poder dejar el hogar de su
empleador. (Programa Internacional para la Erradicacion del Trabajo Infantil.
2013; p. 30).

Los/as nifios, nifias 0 adolescentes trabajadores/as domésticos/as que viven lejos
de sus familias, manifiestan a menudo que les resulta muy dificil soportar la falta de
contacto. Algunos/as han sefialado que sus empleadores les hacen ain mas dificiles
las cosas aislandolos/as deliberadamente de sus familias y limitando sus
posibilidades de comunicacion y visitas. Aunque el reclutamiento y el
desplazamiento de los/as nifios, nifias o adolescentes trabajadores/as domésticos/as
puede, en un primer momento, parecer voluntario, la participacion de intermediarios
puede transformar la situacion en trata. Este fendmeno afecta de forma
desproporcionada a las nifias, quienes pueden ser victimas de la trata, en particular
para el trabajo doméstico. En estas situaciones, el aislamiento de los/as nifios, nifias o
adolescentes y la separacion de sus familias y comunidades son muy comunes. A
veces los/as nifios, nifias o adolescentes van a parar a lugares en los que no gozan de
una situacién juridica ni hablan el idioma, lo que los/as hace especialmente

vulnerables al trabajo infantil y a empleadores sin escrupulos.
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Los/as nifios, nifias o adolescentes objeto de trata son mas vulnerables que los/as
demas nifios, nifias 0 adolescentes a maltrato fisico y emocional grave. Las largas
jornadas de trabajo, las cargas pesadas, la exposicién a herramientas peligrosas y
sustancias toxicas, el miedo y la intimidacién, el castigo violento y el abuso sexual
los exponen a graves dafios fisicos y psicologicos. Cualquier intento de negarse a
cumplir lo que se les pide, la desobediencia, la protesta o la fuga, pueden engendrar
un severo castigo. Los/as nifios, nifias o adolescentes que son objeto de trata puede
que sean considerados/as como criminales en vez de victimas, denunciados/as a las

autoridades, detenidos/as y encarcelados/as.

Sin embargo, no todos los/as nifios, nifias 0 adolescentes desplazados/as para el
trabajo domeéstico son victimas de la trata infantil. Es necesario analizar y entender la
variedad de factores desencadenantes y las motivaciones de esos desplazamientos,
asi como las formas en que esos/as nifios, nifias o adolescentes viajan y las
situaciones en las que terminan. La etiqueta de “victima de trata” debe utilizarse
adecuadamente para que no se convierta en un obstaculo para la elaboracion de
respuestas centradas en los/as nifios, nifias o0 adolescentes que privilegien el Interés
Superior de los/as nifios, nifias 0 adolescentes trabajadores/as domésticos/as.
(Programa Internacional para la Erradicacion del Trabajo Infantil. 2013; p.
31).

Un peligro para la salud. El trabajo doméstico puede ser peligroso debido a las
tareas realizadas y a las condiciones de trabajo. Los/as nifios, nifias o adolescentes
trabajadores/as domésticos/as constituyen un “grupo de alto riesgo”, y respecto a los
efectos que pueden tener sobre su salud fisica, entre otras cosas, se encuentran las
largas jornadas de trabajo, la mala alimentacion, el trabajo excesivo y los peligros

implicitos de las condiciones en que trabajan.

Los/as nifios, nifias 0 adolescentes trabajadores/as domésticos/as realizan
regularmente una diversidad de tareas, tales como acarrear cargas pesadas (en
particular agua, ropa para lavar, combustible y otros/as nifios/as), manipular
productos quimicos toxicos del hogar, jardineria, agricultura y trabajar con cuchillos,
cacerolas y planchas calientes, que pueden ser extenuantes y peligrosas, en particular
para los/as nifios/as mas pequefios/as y para aquellos que ya estan cansados tras

largas horas de trabajo y falta de suefio.
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Las largas jornadas de trabajo son especialmente comunes entre trabajadores/as
domeésticos/as de todas las edades alojados/as en el domicilio del empleador, de
quienes a menudo se espera que estén disponibles en todo momento. (Programa

Internacional para la Erradicacion del Trabajo Infantil. 2013; p. 32).

Los/as nifios, nifias 0 adolescentes trabajadores/as domeésticos/as realizan la
misma cantidad de trabajo que los trabajadores adultos, lo cual es claramente
perjudicial para su capacidad fisica y resistencia. Las largas jornadas de trabajo y el
poco tiempo de descanso, esparcimiento o socializacion, afectan el desarrollo
mental, fisico, social e intelectual de estos/as nifios, nifias o0 adolescentes. Entre las
enfermedades comunes que pueden padecer los/as nifios, nifias o adolescentes
trabajadores/as domesticos/as figuran tos y problemas respiratorios, dolor de cabeza,

dolor de espalda y heridas; experimentan mas dolores muscoesqueléticos.

Es particularmente preocupante constatar que las lesiones asociadas con esos
dolores causadas por la mala postura y el trabajo monotono y fisicamente exigente
pueden poner en peligro el desarrollo fisico y causar dafios a largo plazo. Por otra
parte, es probable que se constaten efectos de largo plazo para la salud derivados de
la privacion cronica del suefio (que van, por ejemplo, desde la depresion y los
trastornos de comportamiento hasta las enfermedades cronicas), y del hecho de estar

“disponibles” las 24 horas del dia.

Mas recientemente, las preocupaciones relativas a las consecuencias del trabajo
doméstico infantil para la salud han evolucionado y engloban ahora aspectos de su
bienestar psicosocial. Practicamente sin excepciones, los/as nifios, nifias o
adolescentes trabajadores/as domésticos/as sufren de alguna forma de maltrato
psicoldgico. Los abusos por parte del empleador, combinados con el aislamiento en
el lugar de trabajo, las excesivas exigencias de trabajo, y las tensiones financieras
pueden contribuir a intensificar la ansiedad y la depresion. (Programa

Internacional para la Erradicacion del Trabajo Infantil. 2013; p. 33).

Los/as nifios, nifias 0 adolescentes trabajadores/as domésticos/as de 8 a 15 afios
de edad sufren mas trastornos psicosociales (como la fobia y la ansiedad por la
separacion) que otros/as nifios, nifias o adolescentes que trabajan y nifios, nifias o
adolescentes que no lo hacen. Ello obedece a que los/as nifios, nifias o adolescentes

trabajadores/as domésticos/as estan bajo el control de los empleadores, asi como al
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exceso de horas de trabajo, la falta de libertad personal, y el maltrato fisico, verbal y

psicoldgico.

Los/as nifios, nifias o adolescentes trabajadores/as domésticos/as sufren muchos
mas problemas psicologicos que otros/as nifios, nifias o adolescentes que trabajan y
nifios, nifias o adolescentes que no, entre los que comunmente figuran enuresis
nocturna, el insomnio, las pesadillas, los dolores de cabeza frecuentes, el
retraimiento, la depresion y las reacciones fobicas hacia sus empleadores.
(Programa Internacional para la Erradicacion del Trabajo Infantil. 2013; p.
34).

Es necesario crear, por lo tanto, nuevos marcos para una
intervencion en este debate, que da vueltas sobre lo mismo terreno: el
presente y el futuro de nuestros/as nifios, nifias y adolescentes. La
cuestion no es ya saber si podemos seguir asumiendo este género de
riesgos que es lo que hacen todos los dias los que nos gobiernan,
jugando no con fuego, sino con la vida de todos aquellos/as de los/as

que se desentienden: nifios, nifias y adolescentes.

En un contexto como el actual, heredero de fuertes fracturas
sociales, signado por la fragmentacion y la incertidumbre cotidiana,
cuyas expresiones mas cabales son el desempleo y la pobreza para
cada vez mas personas en nuestro pais, muchos intentan formas
creativas de reafirmar su identidad y existencia en sus realidades

cotidianas.

Es necesario distinguir entre lo coyuntural y lo estructural;
analizar la infancia que las circunstancias instituyen y la
operatividad de lo configurado a través de dispositivos y complejos
procesos para poder reflexionar acerca de las condiciones de
emergencia de ser nifios y nifias hoy, de ahi que radica la importancia
de las herramientas de prevencion en relacion a los elementos
propagadores y de sostenimiento del trabajo infantil doméstico en el
pais. Toda solucidn parcial, por comoda que ésta sea, no es y no sera
nunca una verdadera solucién, al menos deberiamos haber aprendido

esta leccidn. Las buenas intenciones no bastan, pues, aunque ya sean
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algo; no satisfacen mas que a sus dichosos detentadores y

propagadores.

El ingreso de los/as nifios y nifias al mundo del trabajo domeéstico
bajo el apafio de una condicion de la pobreza, son fenGmenos que van
de la mano; asi, la promocion del trabajo/explotacion de los/as nifios,
nifias y adolescentes no hace més que establecer asimetrias y
desventajas al interior de una generacion (quiénes se ven en la
obligacion de trabajar y quiénes no). De esta manera, entiendo que
posicionarse desde un lugar que pretenda apoyar y promocionar el
trabajo/explotacion infantil no hace mas que reforzar y reproducir las
desigualdades sociales existentes, de las cuales ésta (trabajo infantil
domeéstico) es una de sus nefastas manifestaciones. Asimismo, en
cualquier tipo de acciones que se planteen, creo que necesariamente
se debe tener una mirada que contemple a la familia en su conjunto, y

no individualice la cuestion en el/la nifio, nifia o adolescente.

En la medida en que todos/as comencemos a analizar y
reflexionar sobre la estrecha relacion o la incidencia directa que
existe entre los procesos productivos, las tareas y las actividades
laborales que realizan los/as nifios, nifias y adolescentes, podremos ir
demostrando que la lucha por erradicar el trabajo infantil doméstico
y la explotacion es fundamental para que las familias y las
comunidades se desarrollen, exploten sus riguezas, al mismo tiempo
que vayan superando el ciclo de la pobreza. Para esto, se vuelve de
suma importancia que se apliquen las herramientas juridicas, no
como medida represiva ni punitiva o de exclusion sino mas bien en
forma positiva, para visibilizar aquellas situaciones de vulneracion
que aquejan a la gran parte de la nifiez y adolescencia, entre otras

realidades, el trabajo/explotacién infantil doméstico.

Se deben adoptar medidas a corto, mediano y largo plazo,
implicando la participacion activa de la gama amplia de actores,
como ser desde el Gobierno, padres, hasta la comunidad; realizando
propuestas/estrategias que contribuyan a la eliminacion del trabajo,
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exposiciones u explotaciones en los/as nifios, nifias y adolescentes,
teniendo presente la finalidad de involucramiento de todos los actores

sociales mencionados en:

Fortalecer al desarrollo de los/as nifios, nifias y adolescentes,
mediante la sensibilizacién a las familias, procurando la
comunicacion, que genere la impulsa de una cultura que vaya en
contra de todas aquellas actividades que expongan a peligros a

nuestros/as nifios, nifias y adolescentes.

Concretar desde la comunidad programas de apoyo y servicios,
que articule la respuesta institucional a todas las necesidades de los
miembros de la comunidad y sus familias, involucrando a lideres

comunales y/o a los/as mismos/as nifios, nifias y adolescentes.

Potenciar la cultura del empleo y el autoempleo digno y acorde a
sus capacidades en los/as nifios, nifias o0 adolescentes retirados/as de

hogares donde han sido explotados/as.

Como alternativas para la comunidad se debe promover
campafias de informacion y sensibilizacién sobre enfermedades
relacionadas al trabajo peligroso realizados por los/as, nifios, nifias o
adolescentes y fomentando la demanda y promocion de las
herramientas normativas nacionales en base al seguimiento y revision
de un mapa que exponga estudiadamente los riesgos identificables en

el trabajo infantil doméstico.
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Riesgos convergentes de la invisibilidad del trabajo infantil

domeéstico en hogares de terceros

Manifestaciones de violencia y maltrato en el empleo infantil en el &mbito
domeéstico

El caracter mayormente oculto del trabajo doméstico ha despertado inquietudes
particulares, especialmente respecto a los/as nifios, nifias o adolescentes. Aunqgue los
casos de maltrato de nifios, nifias 0 adolescentes trabajadores/as domésticos/as a
menudo salen a la luz publica, los datos sugieren que esos casos son sélo la punta del
iceberg. El hecho de que la relacion laboral tenga lugar a puertas cerradas dentro de

un domicilio privado significa que el maltrato, a menudo, no se ve ni se denuncia.

La situacion de aislamiento del/la nifio/a y su funcién poco definida en el hogar
del empleador los/as hace particularmente vulnerables al maltrato fisico y verbal y al
abuso sexual. Cuando hay violencia, la dependencia que tiene respecto a su
empleador para sus necesidades basicas, su sentido del deber hacia sus padres para
resolver la situacion, o el temor a las consecuencias de hablar, reduce las

probabilidades que los/as nifios/as denuncien estas formas de violencia.

La violencia regular o la amenaza constante conducen a la pérdida de la
autoestima y a la perpetuacién del ciclo de abuso, que hace que los/as nifios, nifias o
adolescentes trabajadores/as domésticos/as que han sido objeto de abuso (entre
otros/as nifios/as en situaciones similares) no sean capaces de hacer frente a la

situacion.

Existen grandes similitudes entre los paises en lo que atafie a la incidencia y
diversidad de la violencia contra los/as nifios, nifias 0 adolescentes trabajadores/as
domeésticos/as, aunque se constatan diferencias en las manifestaciones locales de los
comportamientos violentos respecto a esos/as nifios/as. Por ejemplo, en algunos
paises las investigaciones revelan que las nifias tienden a sufrir mas de la

intimidacion verbal y los nifios méas de la violencia fisica.

Comunmente, los/as nifios, nifias 0 adolescentes trabajadores/as domésticos/as
experimentan varios tipos de violencia. La violencia verbal suele consistir en el uso
de nombres despectivos, insultos, amenazas, improperios, gritos y chillidos. Se

sefialan regularmente numerosos tipos de violencia hacia los/as nifios, nifias o
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adolescentes trabajadores/as domeésticos/as, en particular, golpizas, puntapiés, azotes,
pellizcos, quemaduras, exceso de trabajo y negacion de alimentos. (Alem, A. 2006;
p. 35).

Los nombres que se utilizan en ciertos lugares para describir a los/as nifios,
nifias o adolescentes trabajadores/as domeésticos/as son elementos importantes que
contribuyen a reforzar su baja autoestima. Algunos empleadores cambian
sisteméaticamente el nombre de pila de los/as nifios, nifias o adolescentes

trabajadores/as domeésticos/as que trabajan en sus hogares.

La violencia sexual contra los/as nifios, nifias 0 adolescentes trabajadores/as
domésticos/as, como consecuencia de la vulnerabilidad y el aislamiento del/la nifio/a,
es bastante comdn. El riesgo de abuso y acoso es mas grande entre aquellos que
viven en casa de sus empleadores y que, por lo tanto, estan presentes en el hogar en

todo momento.

Se ha establecido que méas de una cuarta parte de las nifias que son objeto de
explotacion sexual comercial son antiguas nifias trabajadoras domésticas y muchas
de ellas han sido objeto de abusos por miembros de la familia en la que trabajaban.
En muchos casos, cuando las nifias quedan embarazadas, se les echa de la casa y se
ven forzadas a buscarse la vida en la calle, ya que la vergiienza de su situacién hace
dificil que regresen a sus propios hogares. Muchas familias rechazan a estas “nifias
descarriadas” porque su comportamiento ha traido la deshonra de la familia. En estos
casos, el trabajo doméstico se convierte normalmente en un precursor de la
explotacidn sexual comercial, ya que las personas que se encuentran en tal situacién

tienen pocas otras opciones disponibles. (Alem, A. 2006; p. 36).

Es evidente que, en algunos casos, la naturaleza y la extensién de la violencia
infligida a los/as nifios, nifias o adolescentes trabajadores/as domésticos/as
constituye un tratamiento premeditado, cruel, degradante e inhumano incluso puede
calificarse de tortura. Este comportamiento es objeto de Instrumentos Internacionales
sobre los Derechos Humanos, y generalmente se tipifica como delito en la
Legislacion Nacional. Sin embargo, existen pocas pruebas de la voluntad de incoar
procesos o sobre procesos en curso a empleadores de trabajadores domésticos que
ejercen este tipo de violencia, en particular contra nifios, nifias o0 adolescentes

trabajadores/as domésticos/as. (Alem, A. 2006; p. 37).
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La pobrezay la informalidad del empleo doméstico infantil

Se introduce el concepto “menores en circunstancias especialmente dificiles” el
mismo involucra a nifios, nifias o adolescentes que trabajan, nifios, nifias o
adolescentes que viven en las calles y supuestamente han roto sus vinculos
familiares; a nifios, nifias o adolescentes victimas de abuso o maltrato, a nifios, nifias
0 adolescentes que participan de conflictos armados o son victimas de desastres

naturales y aquellos que son objeto de algun tipo de discriminacion.

Si bien es cierto que, se sigue explicando el ingreso precoz del/la nifio, nifia 0
adolescente al mercado de trabajo (formal o informal) a partir del concepto de
estrategia de supervivencia colectiva o familiar, se produce un quiebre en la
interpretacion cuando se analiza la situacion de los/as nifios, nifias o0 adolescentes
que aparentemente han roto con sus vinculos familiares. En este Gltimo caso se trata
de una estrategia de opcion de vida individual “pueden vivir y trabajar solos/as”,
pero, en general, “tienden a establecer relaciones”, en principio, “laborales con
nifios, nifias o adolescentes, adultos en redes domésticas y organizaciones
clandestinas con las que con el paso del tiempo van a vincularse afectivamente”.

(Lezcano, A. 2018; p. 140).

El trabajo infantil doméstico tiene algunas propiedades, particularidades y

cualidades que constituyen formas o modalidades de organizacién y de trabajo.

Se puede considerar al trabajo infantil doméstico a toda actividad desarrollada
por nifios, nifias o adolescentes en hogares de terceros a fin de obtener una
retribucion material o simbolica. No se trata de un fendmeno nuevo y su
significacion ha adquirido un tratamiento diferente a lo largo de la historia y de las
condiciones politicas, econdmicas, juridicas, sociales y culturales propias de distintas
sociedades. En este sentido, el fuerte proceso de precarizacion e informalizacién
hacen reflexionar acerca de cdmo estas condiciones materiales de vida y de trabajo

afectan de manera directa y/o indirecta al/la trabajador/a infantil doméstico/a.

Entre la pre pubertad y la adolescencia muchos/as nifios/as, pertenecientes a los
sectores de pobreza critica, ingresan al “mercado de trabajo”. EI mismo se formaliza
a través de forma clandestina o social, en busca de un ingreso que les permita
sostener condiciones minimas de existencia, individuales o colectivas. De modo que

la fijacion de estrategias laborales y de supervivencia para estos sectores, tiene una
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motivacion que se presenta como sensiblemente asociada a la inmediata satisfaccion
de necesidades bésicas primarias como son la alimentacién y eventualmente, la

vestimenta, y con suerte el estudio.

Se entiende la informalidad y precariedad desde la perspectiva analitica como
procesos mas abarcativos. Se sabe, que no se puede afirmar que el proceso de
informalizacion-precarizacion de las relaciones laborales estén asociadas lineal y
directamente con la pobreza y la marginacién. Sin embargo, se piensa que estos
factores estan asociados de manera particular y que, por lo tanto, se trata de fuertes
condicionamientos que se expresan como un fenémeno creciente de exclusion del

mercado de trabajo “formal”.

Los efectos de la crisis la reestructuracion productiva, la depresion del mercado
de trabajo y el importante aumento del desempleo, inciden directamente en las
decisiones conjuntas que toma la unidad doméstica. Estas decisiones en los sectores
de pobreza extrema afectan particular y especialmente a “nifios, nifias o

adolescentes” y “mujeres”. (Lezcano, A. 2018; p. 141).

La informalidad y precariedad en las relaciones sociales, econémicas, juridicas y
culturales en estos sectores, implican una valoracidn subjetiva que puede ser positiva
0 negativa, y, que esta estrechamente vinculada al tipo de actividad econémica que
se desarrolle. En este sentido el/la trabajador/a infantil doméstico/a, es valorado/a
negativamente, aunque la actividad que desarrolle el/la nifio, nifia o adolescente
represente la Unica fuente de ingresos para la subsistencia. El/la nifio, nifia o
adolescente se inserta en el llamado “mercado informal” y alli desarrolla actividades,
que han sido durante décadas y siguen siendo aun, observadas como “peligrosas” no

ya para él/ella mismo/a sino para el resto del conjunto social.

El trabajo doméstico, la venta ambulante, el cirujeo, la mendicidad, etc., estan
asociadas con situaciones de pobreza extrema y han configurado histéricamente una
percepcion simbdlica que pone a nifios, nifias y adolescentes bajo sospecha
permanente. Esto y su condicion objetiva de “nifio, nifia o adolescente”, propiamente
dicha, lo/a ubicaran en el territorio de la ilegalidad. Existen, ademas, dos cuestiones

conexas que estan vinculadas al proceso de informalizacion y precarizacion que son:
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La escasa capacidad socialmente acumulada.
Los d&mbitos de realizacidn de las actividades infantiles.

Las capacidades socialmente acumuladas, en el caso particular de los/as
nifios/as, son aquellas capacidades adquiridas y potenciadas desde el marco
sociocultural y los &mbitos socializadores primarios la familia y secundarios, como
la escuela o las redes de reciprocidad y solidaridad. Mientras que, por &mbitos de
realizacion de las actividades se entienden los espacios de localizacion doméstica en

los que se desarrolla la actividad laboral. (Lezcano, A. 2018; p. 142).

En general, se piensa que en los procesos de mayor informalidad y precarizacion
el espacio de la reproduccion y produccion no se encuentran segregados. Sin
embargo, este supuesto se modifico entre décadas para el trabajo infantil doméstico.
Dado que, los &mbitos laborales y el habitat pueden o no coexistir, esto dependera de
las relaciones y redes vinculares que logre establecer el/la nifio, nifia 0 adolescente
trabajador/a. Es decir, el/la nifio, nifia o adolescente puede trabajar en hogares de

terceros solo/a, con la familia (hermanos/as), etc.

En este contexto, los atributos principales que caracterizan la actividad laboral
infantil doméstica son: el tipo de actividad y la valoracion social y legal que se hace

de la misma.
En relacién a la actividad se considera:

a. Los ambitos de desarrollo de la actividad (hogares de terceros), en su propio

barrio, urbano, rural, etc.

b. Las actividades predominantes limpieza domestica, cuidado de otros/as

nifios/as, ocupaciones intrafamiliares de otros tipos, cosecha, etc.

c. Las formas productivas, cuanto influye la actividad en los &mbitos de la

produccion.

d. Las condiciones y medio ambiente de trabajo (riesgos para la salud y para el

desarrollo psicofisico de los/as nifios, nifia y adolescentes.

e. La relacidn laboral, las formas de reclutamiento, la fijacion de la jornada y la

retribuciéon material y/o simbdlica.
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f. La organizacion y gestion del trabajo, la modalidad y gestion de organizacion
dependera de la conformacién de los grupos como unidades econdmicas, familiares,

entre pares y/o adultos.

g. Intensidad del proceso de trabajo tiene que ver con el tiempo las horas que

demanda la actividad de los nifios y adolescentes para la captacion de ingresos.

h. Tiempo socialmente necesario para la reproduccion de la fuerza de trabajo.
(Lezcano, A. 2018; p. 143).

Estos elementos deben ser pensados y vinculados a las siguientes dimensiones

del trabajo infantil doméstico:
Edad y sexo de los/as nifios, nifia y adolescentes.
Evolucion psiquicofisica de los/as nifios, nifia y adolescentes.
Etapas socializadoras.

Relaciones familiares, grupos de pertenencia y/o referencia, unidades

domesticas.
Relaciones de poder, negociacion y explotacion.
El segundo atributo de la relacién es la valoracién social y legal de la actividad.

Las diferencias de esta valoracion varian de una sociedad a otra, se trata del
contexto juridico y social en el que el/la trabajador/a infantil doméstico/a desarrolla

sus actividades.

Para ello es necesario determinar, por un lado, el marco regulatorio y tutelar
estatal o familiar que se impone para la infancia en cada lugar. Y, por otro lado, cual
es la percepcion social y el valor econémico que se atribuye al/la trabajador/a infantil
doméstico/a. En definitiva, permite conocer cuales son los contextos que facilitan,

estimulan o penalizan al trabajo infantil.

Existe una estrecha vinculacion entre estas propiedades, con ello ha podido
establecer una clasificacion de las modalidades que asume el trabajo infantil: en
relacion al tipo de actividad, al grado de penalizacidn social y legal y a los tipos de

organizacion. (Lezcano, A. 2018; p. 144).
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La negatividad de la prestacion de servicios de los/as nifios, nifias y adolescentes
en situacion de trabajo domeéstico a otros/as

Otra cara muy importante de esta problematica, es el dafio mutuo que se hacen
los/as nifios, nifias y adolescentes cuando uno/a de ellos/as trabaja para el/la otro/a en
las casas de familia. Aprenden desde muy pequefios/as a despreciar la dignidad de
estos/as trabajadores/as y los Derechos que tienen. Les genera sentimientos de

superioridad que los llevan facilmente a abusar de ellos/as y violar sus Derechos.

Incluso cuando se generan relaciones afectivas entre ellos/as, los/as dos
comprenden que no son relaciones entre iguales y les limitan el natural
desenvolvimiento de una amistad. Los/as otros/as desarrollan sentimientos de
inferioridad, servilismo y sometimiento. A unos/as y otros/as les queda dificil
comprender que tienen iguales Derechos, puesto que en la vida cotidiana ven que no
son iguales y que no se pueden comportar como si lo fueran. Lo particularmente
negativo de esta situacion es la altisima potencialidad que se genera para perpetuar
mas aun los patrones de sumisién/dominacion, irrespeto y consideracion de

superioridad de unos/as e inferioridad de los/as otros/as. (Varillas, W. 2003; p. 45).

La mayoria de estudios han demostrado de qué manera el trabajo doméstico
infantil impide directamente el ejercicio del Derecho de los/as nifios, nifias y
adolescentes a la educacion o va en detrimento de los Derechos de cada cual, o en
detrimento de la sociedad en su conjunto. Las tasas de asistencia escolar son
particularmente bajas entre los/as nifios, nifias y adolescentes involucrados/as en el
servicio doméstico. La mayoria de los/as propios/as los/as nifios, nifias o
adolescentes trabajadores/as domésticos/as conceden gran importancia a adquirir
educacion y, en algunos casos, ellos/as y sus padres consideran que convertirse en
trabajador/a domestico/a es una manera de continuar sus estudios. En realidad, su
situacion es, en la mayoria de los casos, un grave obstaculo para estudiar. Esto puede
obedecer simplemente a que los empleadores no los dejan ir a la escuela, o asistir a
una formacion, o incumplen el acuerdo inicial de permitirlo. Sin embargo, cuando a
los/as nifios, nifias o adolescentes trabajadores/as domesticos/as tienen la posibilidad
de acceder a la educacion, las largas jornadas de trabajo y las exigencias del trabajo a
menudo hacen imposible que puedan hacerlo. En el pais, por ejemplo, algunos/as
nifios, nifias 0 adolescentes trabajadores/as domésticos/as asisten a escuelas

vespertinas, pero tienen poco tiempo para realizar las tareas y con frecuencia estan
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cansados/as en la escuela, lo que les hace dificil progresar. Estas mismas dificultades
se observan comdnmente en otros lugares, en los que los requisitos de la escuela,
ademas de la carga que representan las tareas domésticas, se traducen en
impuntualidad o irregularidad en la asistencia, e imposibilidad de concentrarse.
(Pinheiro, P. 2006; p. 37).

Si bien muchos/as nifios, nifias 0 adolescentes trabajadores/as domésticos/as, en
particular en los paises de medianos ingresos, logran combinar su trabajo con una
cierta asistencia escolar, esos/as nifios, nifias o adolescentes tienden a no
desempefiarse tan bien en la escuela como los/as nifios, nifias o adolescentes que no
trabajan. Exhiben una tasa de desercion escolar mas alta, una peor percepcion de sus

propios logros y es mas probable que deban repetir cursos escolares.

La inflexibilidad del Sistema de Educacion formal se considera como otro
obstaculo para continuar su educacion, al igual que la deficiente calidad de la
ensefianza en algunas escuelas y la dificultad para pagar los gastos relativos a los
libros escolares, equipos, uniformes y el pago de la cuota escolar. Muchos/as nifios,
nifias o adolescentes trabajadores/as domésticos/as terminan abandonando la escuela
durante el afio escolar a causa de esos problemas, y pierden toda motivacion para
reanudar la educacion formal debido a la necesidad de ganar dinero para sus
familias. Ademas de considerar la educacion como una herramienta para progresar,
la educacidn es un factor esencial para proteger a nifios, nifias o adolescentes
trabajadores/as domésticos/as, “debido a que denota el apoyo de sus padres, la
comunidad, los profesores, y les permite participar, desarrollarse y tener
aspiraciones”. L0s/as nifios, nifias 0 adolescentes trabajadores/as domésticos/as que
no logran asistir a la escuela es méas probable que sufran de una deficiente salud
psicosocial, en particular de baja autoestima, que aquellos/as que lo hacen.
(Pinheiro, P. 2006; p. 38).

A nivel local es notable la falta de reconocimiento del trabajo infantil como
fendmeno no deseable. A pesar de tener presencia de toda la institucionalidad
nacional, el tema no corresponde a una preocupacion visible por parte de los/as
funcionarios/as y, en consecuencia, la documentacion sobre el trabajo de los/as
nifios, nifas y adolescentes de las localidades es minimo por no decir que inexistente

y el abordaje del fendmeno del trabajo infantil se ha dado de manera coyuntural. En
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cuanto analisis de situacion y percepcion del problema, lo que parece mas grave es lo
que se ve: en el caso del trabajo infantil el trabajo informal de los seméaforos y las

ventas callejeras; el que no se ve no existe, como es el servicio doméstico.

El trabajo de los/as menores se ha caracterizado por ser de bajo costo, estar
inmerso en formas de explotacion, y estar relacionado con la pobreza de las familias
que ven en el/la nifio, nifia o adolescente un recurso adicional para la obtencién de
los ingresos. Desde la perspectiva de la creciente pauperizacién y la falta de
oportunidades para ingresar al mercado laboral, el trabajo de los/as nifios, nifias o
adolescentes puede ser entendido, entonces, como una estrategia de subsistencia de
los hogares pobres para satisfacer sus necesidades basicas. (Varillas, W. 2003; p.
46).

Nivel educativo alcanzado por nifos, nifias y adolescentes trabajadores/as
domésticos/as. La problematica del alfabetismo

Entre los habitos que interesa conocer esta la asistencia escolar de los
trabajadores infantiles domésticos. Esta es una situacion que interesa develar, ya que
existen varias suposiciones desde distintos organismos que aseguran que por desidia

de los adultos los/as nifios, nifias y adolescentes no van a la escuela.

Respecto a la escolarizacidn, tanto en los &ambitos académicos como en los
organismos nacionales e internacionales vinculados a la infancia y a la adolescencia,
aseveran que los niveles educativos alcanzados por los/as nifios, nifias o adolescentes
que viven y/o trabajan en hogares como domésticos es escaso o nulo. En pocos casos
en los/as nifios, nifias y adolescentes se justifica el abandono escolar porque no les
gusta ir a la escuela, o porque son maltratados/as en los hogares donde trabajan por
lo que invierten todo su tiempo en los quehaceres domésticos no pudiendo asistir por
ello a estudiar. Pero en general, la situacion de precariedad econdémica de sus
hogares es uno de los determinantes principales. (Luna, G. & Pérez, T. 2004; p.
153).

Uno de los factores que estimulan la desercion del estudio de estos/as nifios,
nifias o adolescentes es el desgaste fisico/psiquico/intelectual que significa para
él/ella poder compartir extenuantes jornadas laborales con las horas que demandaba
la escolaridad.



INJERENCIA DE LAS DEFICIENCIAS DEL ROL JUDICIAL Y DEL NU... 46

En este sentido, la familia y los/as nifios, nifias y adolescentes fijan prioridades,
Yy, en estos casos, la escuela pasa a ser relegada. Persiste la idea, de que la situacion
econOmica de las familias mejorara en algin momento, con lo cual el/la nifio, nifia o
adolescente podria retomar sus estudios. Este razonamiento aparece
permanentemente en la sociedad. (Luna, G. & Peérez, T. 2004; p. 154).

El grado en que ocurren estas modalidades de abusos depende
hasta tal punto de las actitudes y de los comportamientos presentes en
el hogar del empleador, que resulta dificil evaluarlo en términos
generales. Es posible encontrar a empleadores abusivos en el mundo
entero, como también a patronos bondadosos y generosos que se
enorgullecen de ayudar a sus trabajadores/as domésticos/as a llevar

una vida fructifera.

Los/as nifios/as que trabajan en hogares ajenos tipicamente
expresan la opinién de que sus empleos se comparan
desfavorablemente con los de las demés personas. Esto se debe a su
sentido de inferioridad, a su aislamiento y a su impotencia frente al

comportamiento de sus empleadores.

El desarrollo de la nifiez trabajadora doméstica atenta contra los
Derechos de los/as nifios, nifias y adolescente. No permite al/la menor
desarrollarse adecuadamente, tanto fisica como psiquicamente;
ademas, sera una dificultad afadida a su vida de adulto/a. El trabajo
para el/la nifio/a no es un acto voluntario, no tienen criterio para
tomar decisiones, por lo que si trabajan es porque estan obligados/as
aello.

En la actualidad se refleja en la sociedad paraguaya que el
trabajo infantil doméstico es una de las problematicas sociales que se
convierte en un factor de riesgo no sélo a los/as nifios, nifias y
adolescentes, sino involucra también a sus familias y todo el entorno
en el que habitan, generando un perjuicio para su integridad, para su
vida, para el desarrollo como humanos/as, y se vuelve decisiva para
la poblacion, traduciéndose en gran parte en uno de los motivos de

desercion escolar y su erradicacion representa un factor concreto en
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el logro de superacion socioecondémica que tanta afectacion genera a

miles de familias paraguayas.

Factores de riesgos como ambientes violentos para nifios, nifias y
adolescentes son una constante dentro de los hogares donde trabajan,
sufriendo violencia verbal y fisica. Las nifias y mujeres altamente

apeligran con ser victimas de abusos sexuales.

Esta “clasificacion laboral” implica alta vulneraciones, genera
la reiterada violacion de los Derechos de los/as nifios, nifias y
adolescentes, pues sus garantias son irrespetadas por las demas
personas que no siempre tienen una actitud adecuada para con
estos/as menores y, por el contrario, los/as maltratan fisica y
psicol6gicamente a través de golpes, insultos y otro tipo de vejdmenes
que atentan contra su integridad.

La imposibilidad de que los/as nifios, nifias y adolescentes en
situacion de trabajo doméstico, ejerzan los Derechos y actividades
propias de su edad, como asistir a la escuela, recrearse, poder
acceder a servicios de salud adecuados, recibir la proteccién de la
familia y de la sociedad son escasas. Los riesgos a los que los/as
nifios, nifias y adolescentes estan expuestos/as en hogares de terceros
deberian ser identificados a tiempo, porque el trabajo infantil
domeéstico es una problematica que desencadena problemas serios;
debe ser intervenida de manera inmediata y de forma continua para
evitar que muchos/as nifios, nifias o adolescentes terminen

perdiéndose de manera irremediable en las calles.

Los proyectos de sensibilizacion y conscientizacion a los/as
nifios, nifias o adolescentes que se encuentran ejerciendo trabajo
domeéstico y sus familias, permitiran realizar procesos formativos,
donde los padres comenzaran a reconocer que el trabajo doméstico
en hogares de terceros es malo para sus hijos/as, por los riesgos que

trae para ellos/as.
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Acciones contributivas para la erradicacion del trabajo infantil

domeéstico como una prioridad social y de desarrollo

Programas y proyectos politicos, legislativos y reglamentarios dirigidos a la
prevencion del ingreso de nifios, nifias y adolescentes al empleo doméstico

El estudio legal identifica los avances y vacios en la Legislacion sobre el tema 'y
propone iniciativas para mejorarla llenando dichos vacios y sefialando acciones de
corto y mediano plazo. El estudio de la oferta institucional identifica las instituciones
y programas existentes que ofrecen posibilidades para mejorar las condiciones de

eliminacion del trabajo infantil doméstico.

Politicas preventivas y de eliminacion
Focalizar toda la atencidn en la etapa entre quinto y octavo grado, cuando el
indice de desercidn escolar es mayor. Entre el noveno y onceavo grado el riesgo de

abandono escolar disminuye.

La jornada complementaria podria ser el mecanismo mas adecuado, el de
caracter central, para intervenir en este momento de riesgo, y también para recuperar
a quienes ya se han salido del Sistema Escolar. Tendria, por lo menos siete ventajas
en términos politicos socioculturales y econémicos: (Vergara Del Rio, M. 2000; p.
111).

a) Es un mecanismo que puede ser asumido como Politica Publica (y por tanto
masiva) por el Ministerio de Educacion que ha ido acumulando propuestas y
posiciones al respecto, pero, al mismo tiempo, puede ser desarrollado como proyecto

piloto.

b) Permite conjugar en el mismo espacio, el apoyo a las actividades escolares, la
expresion de potencialidades personales que aumentan la seguridad y la autoestima
del/la nifio, nifia 0 adolescente la organizacion a partir del desarrollo de estas
potencialidades individuales, de actividades colectivas que tengan reconocimiento

publico y generen algun ingreso para los/as mayores de 14 afios.

c) Brinda ocupacion productiva, cultural y econdmica, de un tiempo que, para

estos/as nifios, nifias o adolescentes, normalmente se convierte en riesgo

d) Es un mecanismo al cual se pueden articular empresas y grupos nacionales y

extranjeros con unidades de formacion o apoyo.
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e) Permite articular a gente del arte y la cultura y crear asi un mecanismo de

fortalecimiento del tejido social y por tanto de los procesos de cohesién social.

Gestion para la inclusion en la agenda publica
De una vez por todas, se debe accionar ante problema de la educacién

vocacional, tecnoldgica y artistica.

Establecer un subsidio de apoyo escolar a las familias que tienen hijos/as
cursando de quinto a noveno grado y que reciban para que sus hijos/as asistan a la
escuela y no tengan que trabajar. En las ciudades este subsidio podria estar vinculado

a algun servicio social que presten los padres o los/as nifios, nifias o0 adolescentes.

Disefiar un mecanismo de “monitores colegas” de nifios, nifias o adolescentes
que reciben un apoyo econémico o escolar pequefio para monitorear su estudio y
estudiar con ellos/as. La fuente financiera pueden ser las industrias mediante el
recurso de rebaja fiscal. Nifios, nifias 0 adolescentes de colegios con mas facilidades

econdmicas también podrian articularse a estos planes.

Frente al problema de los no escolarizados es oportuno concentrar las politicas
en la reincorporacion de los/as nifios, nifias o adolescentes en el Sistema Escolar a
pesar de la contemporanea presencia de una actividad de trabajo doméstico. Para
ellos/as es importante flexibilizar la intervencidn sin necesariamente apuntar de
inmediato al estudio por la mafiana, sino explotar la potencialidad de las jornadas de
la tarde y aun de la noche para retenerlos/as en el Sistema Escolar, puesto que el
estudio muestra claramente que este es uno de los factores de mayor riesgo.
(Vergara Del Rio, M. 2000; p. 112).

En el caso de los/as nifios, nifias 0 adolescentes cercanos/as a los 18 afios, que
no tienen posibilidades reales de salir de este trabajo, 0 que deseen mantenerlo,

podria iniciarse un proyecto piloto de profesionalizacion del trabajo domeéstico.

Algunos lineamientos estratégicos basicos

La caracterizacion pone en evidencia que la poblacién de los/as trabajadores/as
infantiles domésticos/as constituye un grupo con profundas diferencias en su interior
a pesar de algunas caracteristicas comunes. En primer lugar, las diferencias entre los
géneros, con las nifias y las adolescentes que desempefian un mayor nimero de

actividades por un numero generalmente mayor de dias y de horas por semana. En
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segundo lugar, la concentracion de las peores condiciones de trabajo y de vida en el
grupo de nifias entre los 14 y 17 afios mientras los nifios entre 6 y 13 afios, parecen el
grupo que mas transitoriamente pasa por la experiencia del trabajo infantil
domestico.

En tercer lugar, la remuneracion en dinero que, especialmente cuando se asocia
con la desescolarizacion, parece constituirse en un factor de particular riesgo, sea por
las condiciones econdmicas de las familias de origen y de los/as mismos/as nifios,
nifias o adolescentes, sea por el desprestigio del Sistema Escolar, en particular en
areas poco atendidas por la inversion publica. Estas caracteristicas se presentan a
veces aisladas o combinadas de diferentes maneras, razén por la cual a los subgrupos
mencionados corresponden factores de riesgo especificos, asi como combinaciones
de ellos, que merecen y requieren de politicas adecuadas para cada uno de estos
grupos y cada una de las caracteristicas y combinaciones de los factores de riesgo.
Uno de los principios claves de las Politicas Sociales es la diferencia de la
intervencion en el marco de lineamientos estratégicos comunes a toda poblacion

objeto de la atencion.

Asi, a la luz de esta investigacion, es casi obligatorio plantear una
recomendacion que incluye a todas las demas: las politicas de eliminacion del trabajo
infantil doméstico adquieren su sentido de mas largo alcance cuando se asocien con
fuertes politicas de prevencion que garanticen que los/as nifios, nifias 0 adolescentes
no lleguen a ser trabajadores/as domésticos y, por tanto, que las politicas de

eliminacion ya no sean necesarias. (Vergara Del Rio, M. 2000; p. 113).

Aspectaciones normativas internacionales en materia del trabajo infantil
domeéstico

La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) ha regulado este tema desde
sus inicios como rectora de la Politica Internacional del Trabajo. En 1919 se inici6 la
Legislacion Internacional sobre edad minima para trabajar y se dictaron varios
convenios para regular edad minima en diferentes oficios. EI Convenio N° 138 de
1973 unificé esa Legislacion y estableci6 las normas generales relacionadas con la

edad minima a partir de la cual los/as nifios, nifias o adolescentes pueden trabajar.

Asi mismo, la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) adoptd en 1999 el

Convenio N° 182 sobre las peores formas de trabajo infantil. De acuerdo con el
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Convenio N°138, los Estados Partes se comprometen a fijar, en declaracion anexa a
la ratificacion del Convenio, la edad minima de admision al empleo. La norma prevé

dos elementos para fijarla:
1° No debe ser inferior a la edad en que cesa la obligacion escolar.
2° No debe ser inferior a 15 afios. Estos son los criterios generales (articulo: 2°).

Sin embargo, las condiciones de desarrollo econémico y administrativo abren el
camino a las excepciones y a la discrecionalidad de los Estados para fijar la edad

minima de acuerdo con sus propias realidades.

La Recomendacion N° 146 constituye un complemento importante para
enmarcar el Convenio en un contexto amplio de politica que incorpora la accion para
erradicar el trabajo de los/as menores dentro de los planes generales de desarrollo
nacionales. (Turbay, C., Lépez, J. & Marifio, G. 2019; p. 26).

El Convenio N° 182 de 1999 sobre las peores formas del trabajo infantil, se
define en su parte motiva como instrumento de “principal prioridad de la accion
nacional e internacional”, para la prohibicion y eliminacion del trabajo infantil. El
proposito de esta disposicion es hacer que los Estados Partes adopten medidas
efectivas, con caracter urgente, para eliminar y prohibir las peores formas del trabajo

infantil.

La accion requiere medidas generales e inmediatas especialmente en el campo
educativo, porque una educacion oportuna y de calidad es el mejor instrumento para
evitar que los/as nifios, nifias o adolescentes accedan al trabajo infantil y a sus peores
formas. Los redactores del Convenio adoptaron cuatro categorias para determinar
qué trabajos pueden ser considerados como peores formas, las cuales estan
consagradas en el articulo: 3° asi:

a) Todas las formas de esclavitud o las practicas analogas a la esclavitud, como
la venta y el trafico de nifios/as, la servidumbre por deudas y condicion de siervo, y
el trabajo forzoso u obligatorio, incluido el reclutamiento forzoso u obligatorio de

nifios/as para utilizarlos en conflictos armados.

b) La utilizacion, el reclutamiento o la oferta de nifios/as para la prostitucion, la

produccidn de pornografia o actuaciones pornograficas.
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c) La utilizacion, el reclutamiento o la oferta de nifios/as para la realizacion de
actividades ilicitas, en particular la produccion y el trafico de estupefacientes, tal

como se definen en los Tratados Internacionales pertinentes.

d) El trabajo que, por su naturaleza o por las condiciones en que se lleva a cabo,

es probable que dafie la salud, la seguridad o la moralidad de los/as nifios/as.

Tanto el Convenio N° 138 como el Convenio N° 182 tienen en cuenta las

diferencias economicas, juridicas y culturales existentes entre los Estados Miembros.

Ello explica la facultad que otorgan a las Legislaciones Nacionales para
adecuarse a los preceptos generales del Convenio, permitiendo algunas excepciones
y la adopcion gradual de algunas medidas. En el pais se acogio a la excepcion
general prevista en el parrafo: 4 del articulo: 2° del Convenio N° 138y por ello, se
permite trabajar desde los 14 afios, previa autorizacién escrita del Inspector del
Trabajo. Sin embargo, cabe resaltar que esta es una excepcion transitoria ya que el
Convenio busca que los Estados acojan una edad minima no inferior a la edad en que

cesa la obligacion escolar, o en todo caso 15 afios.

La Recomendacidon N° 190 contiene varias proposiciones que complementan el
Convenio N° 182, en armonia con las del Convenio N° 138. Tanto los Convenios y
las respectivas Recomendaciones constituyen una importante herramienta legal
internacional que compromete a los Estados a establecer y desarrollar una Politica
Nacional que asegure la abolicion efectiva del trabajo infantil y eleve
progresivamente la edad minima de admision al empleo o al trabajo. Corresponde a
cada pais adecuar la Legislacion interna a las disposiciones de la Normativa
Internacional y, sobre todo, establecer y poner en marcha una Politica Nacional y un
programa de accién que logre la prohibicion efectiva del trabajo infantil, eleve
progresivamente la edad de admision al empleo y elimine, con caracter de urgencia,
las peores formas de trabajo infantil. (Turbay, C., Lopez, J. & Marifio, G. 2019; p.
27).

Durante la Gltima década, la cuestion del trabajo infantil doméstico se ha hecho
gradualmente mas visible en los escenarios internacionales donde se discuten
cuestiones relacionadas con el trabajo infantil. En 1990 escasamente se le habia
prestado atencion. Hoy existe un grado mucho mayor de sensibilizacion,

principalmente debido a la labor precursora de algunas ONG’s con sede en diferentes
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paises y al creciente nimero de estudios llevados a cabo por estas o por
investigadores asociados a ellas. Algunas Organizaciones Internacionales han
desempefiado un papel importante en el fomento de estas organizaciones y en
colaborar con sus investigaciones, su desarrollo de servicios para trabajadores
infantiles domésticos y su labor de incidencia. También le han dado un nivel
internacional al tema mediante publicaciones, cabildeo, colaboracion en el desarrollo
de redes y uniendo a organizaciones activas en el terreno para que compartan

experiencias y desarrollen una agenda comun. (Black, M. 2002; p. 53).

Campafias en los medios masivos de comunicacion y prensa

Cuando se menciona la palabra incidencia, lo primero que acude a la mente son
las campafias publicitarias. EI cubrimiento de un tema en los medios y en la prensa
ayuda a sensibilizar al publico en lo relativo al mismo. Por lo tanto, todo enfoque de
incidencia que se relacione con los/as nifios, nifias o adolescentes dedicados/as al
trabajo domeéstico debe tener como objetivo el cubrimiento por parte de los medios y
de la prensa. Sin embargo, lo primero que hay que tener presente es que la base del
buen periodismo (una noticia caliente) quizas no sea siempre la noticia que se

querria comunicar.

En el caso de los/as trabajadores/as infantiles domésticos/as, cuando se hayan
presentado casos de abuso y sea necesario aplicar presion para enjuiciar a los
responsables, la publicidad de la prensa puede ser muy util. Sin embargo, es probable
que afiadirle sensacionalismo a la situacion de los/as trabajadores/as infantiles

domésticos/as en general no sea conveniente.

Al leer noticias sobre abuso infantil, muchos empleadores no tendréan idea de
que existe una relacion entre una historia de horror como esta y su propio
comportamiento hacia sus jovenes trabajadores/as domésticos/as. Un método
consiste en realizar un evento, por ejemplo, una conferencia que de hecho pueda ser

informado. Otro método consiste en publicar un informe.

También se puede abordar a periodistas de manera individual, para averiguar si
estan interesados en el temay asi alentarlos a escribir al respecto, invitandolos a que
visiten su programa. También seré necesario ser selectivos en cuanto a sus medios
objetivos. Escoger periodicos, publicaciones y programas que no impriman

sensacionalismo a los temas, sino que los traten objetivamente. Asi mismo, se debe
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escoger a aquellos que con seguridad seran leidos por su audiencia objetivo. Por
ejemplo, las revistas para mujeres pueden ser un medio apropiado para llegar a las

empleadoras. (Tarifefio Ramirez, M. 2015; p. 30).

Otra forma de obtener el cubrimiento de los medios y de la prensa es realizar
eventos que tengan atractivo visual o que tengan que ver con celebridades o figuras
publicas. La idea de establecer un “dia” 0 una “semana” nacional podria ser muy

eficaz.

Las marchas y manifestaciones, principalmente en las que las nifias y los nifios
participen con discursos o presentaciones también tienden a atraer cubrimiento; este
tipo de eventos también podrian ser eficaces. Los efectos visuales son importantes en
todo evento de esta indole: carteles, eslogan, vallas, escarapelas y autoadhesivos, y
de ser posible, camisetas. Cuando se esté intentando atraer a la prensa y a los medios
para cubrir un evento, es necesario que se emitan comunicados de prensay que se
haga un seguimiento con llamadas telefonicas y correos electrénicos para estimular
la asistencia. Si no se cuenta con algin equipo que tenga experiencia en este campo,
posiblemente sea buena idea obtener asesoria o capacitacion. Cuando intente atraer
el interés de un periodista en particular para que informe sobre una noticia, es mejor

hacer un acercamiento personal y cultivar una relacion.

En la esfera de la publicidad en los medios, los contactos personales hacen un
mundo de diferencia. Para que un mensaje tenga un efecto duradero, éste debe ser
escuchado no una sola vez sino muchas, muchisimas veces. No se debe obstaculizar
ni rechazar a los medios; por el contrario, se debe seguir planteando la cuestién

oportunamente y utilizar diferentes enfoques.

La radio puede ser un medio extremadamente eficaz y relativamente econémico
para llegar a gran cantidad de personas en todos los niveles de la sociedad. Es
particularmente atil porque incluye a personas de zonas rurales, asi como a aquellas
que no saben leer. La radio también puede ser un medio eficaz para recibir
informacidn. Es posible recopilar las opiniones del publico en general mediante
encuestas telefénicas y entrevistas. Esta puede ser también una buena forma de

fomentar debates publicos y atraer la atencion de los responsables de politicas.

Se debe fomentar la creacién de sensibilizacion acerca de la situacion que

enfrentan los/as trabajadores/as infantiles domésticos/as a escala tanto local como
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nacional, mediante programas radiales, a los que se inviten a trabajadores/as
infantiles domésticos/as y adultos a hablar sobre sus problemas y sobre como deberia

cambiar la sociedad. (Tarifefio Ramirez, M. 2015; p. 31).

Importancia de la desvinculacién de nifios, nifias y adolescentes trabajadores/as
domésticos/as del lugar de trabajo

Los Derechos de los/as trabajadores/as infantiles domésticos/as, cualquiera que
sea su edad, probablemente no se concreten. Algunos/as posiblemente sean victimas
de abuso o maltrato, o de explotacion flagrantes. No obstante, el caso no es que el
abuso flagrante sea intrinseco al empleo de los/as trabajadores/as infantiles
domesticos/as en general. Cuando este abuso ocurre, se debe al comportamiento
particular de los empleadores. De esta manera, si bien deberia desvincularse a los/as
trabajadores/as infantiles domésticos/as de cualquier edad de los hogares donde hay
abuso, 0 ayudarseles a desvincularse por si mismos/as, no es apropiado exigir la
desvinculacion de todos/as los/as trabajadores/as infantiles domésticos/as de todos
los hogares.

Como regla general, el simple punto de referencia de la edad puede utilizarse
para distinguir en cuanto a las politicas, entre aquellos/as nifios, nifias o0 adolescentes
a quienes deberia desvincularse del lugar de trabajo de aquellos/as para quienes el
mejoramiento de sus términos y condiciones laborales ayudaria a remediar su
situacion. La edad de 14 afios puede tomarse como la linea divisoria. La Norma
Internacional para el ingreso al empleo remunerado, de acuerdo con el Convenio N°
138 de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) sobre la edad minima de
ingreso al empleo es de 15 afios, con la recomendacion expresa de que en algunos
paises la edad de 14 afios sera aceptable, siempre que exista la intencion de

enmendarla a 15 afios tan pronto como sea posible. (Umaiia, K. 2003; p. 17).

Cualquiera gque sea la norma local relativa a la practica o a la Legislacion, es
razonable suponer que un/a nifio/a menores de 14 afios serdn demasiado
inmaduros/as, tanto fisicamente como en funcion de su fuerza emocional y fisica,
para asumir un empleo que no ofrece ningun tipo de cuidado o de orientacién
protectora de parte algun adulto. La capacidad de estos/as nifios/as para defenderse a
si mismos/as del trato abusivo mediante negociacion, o buscando un empleo en otra

parte serd minima, particularmente en el caso de nifios/as muy pequefios/as.
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A estos/as nifios, nifias y adolescentes se les priva ademas de la educacion y se
les condiciona para ser sirvientes con muy baja autoestima. Cuando los esfuerzos de
incidencia se destinan a desvincular a todos/as los/as nifios/as menores de 14 afios
del lugar de trabajo doméstico, cuentan con legitimidad internacional en virtud de las
Convenciones y los Convenios pertinentes y seran elegibles para obtener apoyo

internacional. (Umafia, K. 2003; p. 18).

El apoyo y respuestas desde la sociedad civil a los/as nifios, nifias y adolescentes
trabajadores/as domésticos/as

Movilizacion del sistema educativo

Teniendo en cuenta que la educacion es una herramienta basica para disminuir y
erradicar gradualmente el trabajo infantil en general y el doméstico en particular, es
necesario trabajar coordinadamente con el Sistema Educativo. Las hormas sobre
educacion y trabajo son interdependientes como se puede ver en la vinculacion
explicita que trae el Convenio N° 138 entre la edad minima de admision al empleo o
al trabajo y la cesacion de la obligacion escolar. Al respecto se sugiere la siguiente

estrategia de gestion.

a. Gestion con las Secretarias de Educacion para que se lleve a cabo un registro

en las escuelas de los/as nifios, nifias 0 adolescentes trabajadores/as domésticos/as.

b. Gestion para que en las escuelas publicas se reciban en cualquier fecha los/as
nifios, nifias o0 adolescentes trabajadores/as domésticos/as enviados/as por los
funcionarios que autorizan el empleo a los menores de 18 afios. (Sauma, P. 2007; p.
123).

c. Gestion del Ministerio de Trabajo para que se dicte programas de capacitacion
y formacion para los/as mayores de 15 afios, tendientes a hacer de esta actividad

doméstica un trabajo formativo.

d. Gestion por parte del Gobierno para establecer auxilios especiales o becas de

estudio para esta poblacion menor de 18 afios que desee continuar estudiando.

e. Instruccion a la autoridad competente para que, al autorizar el empleo, solicite
una constancia de estudios y si no ha completado el ciclo basico, solicitar constancia

de inscripcion y asistencia a un establecimiento educativo.
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f. Instruccion a la autoridad competente para que solicite al empleador la

inscripcion del trabajador en un Centro Educativo.

g. Gestion para que las escuelas creen espacios permanentes para tratar temas de

infancia, especialmente el del trabajo infantil doméstico.

Formacion de los/as nifias, nifios y adolescentes en el ejercicio responsable
de sus derechos

Las sugerencias son:

a. El Ministerio de Educacion debe incorporar o reforzar el componente de
formacion en Derechos en los programas encaminados a la prevencion de la

desercién y a la retencion escolar incluyendo los Derechos Laborales.

b. Capacitar a los docentes en las areas de sociales para que informen y eduguen

a los/as nifios, nifias o adolescentes sobre el ejercicio responsable de sus Derechos.

c. Disefiar una campafia masiva sobre lo que se gana con educacion y se pierde

con trabajo en estas edades. (Sauma, P. 2007; p. 124).

Recomendaciones de oferta institucional

La atencién de los/as nifias, nifias o adolescentes empleados/as en el trabajo
doméstico debe cubrir las distintas facetas de su vida y tiene particularidades que
exigen la dedicacion de especialistas en el tema. La investigacion de oferta
institucional debe buscar identificar las instituciones y los programas existentes que
mejor respondan a esas exigencias y por su conocimiento del tema, por su capacidad
de adecuarse a sus caracteristicas, por la pertinencia y calidad de sus servicios y por
el compromiso de las personas a cargo de las acciones a favor de los/as nifias, nifias

0 adolescentes trabajadoras/es domésticos/as.

La consideracion de las recomendaciones con respecto a oferta institucional
debe analizarse en el contexto de las condiciones de apropiacién de la politica de
erradicacion del trabajo infantil por parte de las instituciones, el enfoque
programatico institucional, la cobertura de los programas, la imagen cultural del

trabajo infantil y la perspectiva de género.
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Centralidad de la educacion

En términos de Politicas Publicas es necesario tener en la mira que los dos
principales espacios de los/as nifias, nifias o adolescentes, son la familia y la escuela,
deben ser los centros neurélgicos de cualquier trabajo compartido, en pro de los
Derechos de la infancia y la adolescencia y que los sistemas de proteccion y atencion
a la nifiez y adolescencia generados e inspirados por la Convencion de los Derechos
del Nifo, deben incidir en la prevencion de posibles situaciones de desamparo y/o
abandono, siguiendo la Doctrina de la Proteccion Integral y superando la vision de la

Doctrina de la Situacion Irregular. (Sauma, P. 2007; p. 124).

Participacion de los/as nifias, nifias o adolescentes en los temas que les
competen

En la perspectiva de uno de los Derechos menos tenidos en cuenta en los
proyectos de infancia y sobre el cual se hacia énfasis en el Informe de Seguimiento a
la Cumbre Mundial de la Infancia, el proyecto sobre trabajo infantil en hogares de
terceros debe garantizar que los/as nifias, nifias o adolescentes participen en su
construccién y seguimiento. Se deben buscar estrategias para que ellos/as estén
directamente incluidos en la investigacion y diagndstico de sus necesidades, asi
como para que participen en el disefio, desarrollo, gestion, ejecucion y evaluacion de
los programas.

Los investigadores, planificadores y proveedores de servicios deberian estar
dispuestos a escuchar y a comunicarse con los/as nifias, nifias o adolescentes y a
interpretar adecuadamente sus puntos de vista sobre los programas de los que, hasta

el momento, sélo han sido objeto de intervencion o beneficio.

Perspectiva de género

La sistematizacidn de las investigaciones realizadas con el auspicio de Save the
Children y UNICEF sobre el Trabajo Infantil y Juvenil en Hogares Ajenos abunda en
razones sobre por qué preguntarse cOmo somos y nos hacemos mujeres, y hombres
en la actualidad, es imprescindible para desarrollar, fortalecer y dotar de nuevos
contenidos los valores de igualdad, justicia y libertad, que la humanidad ha
conquistado en el curso de su existencia. En el mismo sentido los programas,
proyectos y acciones de la sociedad y sus instituciones tendran una dimension de

sentido cuando consulten como somos y nos hacemos hombres y mujeres. Para dar
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este contenido a politicas y programas se requiere disponer de investigadores,
planificadores y funcionarios sensibilizados y formados bajo este enfoque. Para el
caso de acciones que tengan que ver con el trabajo infantil doméstico, “construir una
perspectiva de género es una condicion para hacer posible que las palabras, acciones
y sentimientos de amplios sectores de la poblacion que durante mucho tiempo

permanecieron invisibilizadas y silenciadas, sean reconocidas y escuchadas”.

Politicas y programas institucionales de caracter nacional

En relacion con la educacidn, la investigacion sobre trabajo infantil doméstico
en hogares de terceros muestra como el trabajo doméstico puede resultar
incompatible con la escolaridad y cémo permanecer en el Sistema Educativo y lograr
niveles superiores de educacion exige esfuerzos muy grandes y condiciones

especiales.

El perfil de los/as nifias, nifias o adolescentes trabajadores/as o en situacion de
vulnerabilidad, asi como su contexto familiar y social hacen pensar en que son
prioritarias las acciones que el Sistema Educativo realice con miras a lograr el
reintegro y retencion de esta poblacion a la escuela. Entre las acciones que se

podrian realizar se destacan:

Explorar la situacion laboral de los/as estudiantes, su incidencia en la
permanencia en la escuela, logros de aprendizaje, pertinencia de contenidos

educativos, adecuacion de horarios, etc.

Adelantar una estrategia para llevar a cabo una caracterizacion y bdsqueda
activa a través de consejeros escolares, directores de curso, directores de nucleo, con
la participacion de los/as estudiantes, en sectores vulnerables y formular Proyectos
Educativos Institucionales que tengan como eje el trabajo infantil y el papel de las
instituciones escolares con los/as estudiantes, padres y madres de familia en la

transformacion cultural frente a ese problema. (Sauma, P. 2007; p. 125).

Organizar programas de aceleracién del aprendizaje para la poblacién de los/as
nifias, nifias o adolescentes identificada y desarrollarlos como la propuesta desde el
sector educativo para facilitar el reingreso de los/as nifias, nifias o adolescentes
trabajadores/as a la escuela formal; en igual forma trabajar grupos de tele-secundaria

y jornada ampliada.
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Contextualizar la capacitacion de los docentes para talleres de aprendizaje en la

problematica del trabajo infantil con perspectiva de género.

Asegurar la vinculacion de los/as nifios, nifias y adolescentes a la educacion

formal, en todos los casos.

También se requiere promover cambios culturales, sociales y legales para
construir una sociedad mas solidaria con la familia y con los/as nifias, nifias o
adolescentes, promoviendo medidas para que los adultos puedan combinar
exitosamente su rol de padres con su rol productivo. Para tal fin, ademés de las
acciones que se puedan desarrollar desde la escuela, existen programas con
potencialidad para apoyar un cambio de mentalidad a nivel de las comunidades tales
como las Escuelas para Padres y Madres, el programa de Educadores Familiares,

incluyendo el tema del trabajo infantil en sus reflexiones.

Para afectar la cultura desde acciones comunicacionales se sugiere disefiar una
estrategia de medios con énfasis en el trabajo infantil doméstico, a través del disefio
de ejes tematicos, uno de los cuales deberia ser el trabajo infantil en el ciclo de la
reproduccion de la pobreza. En lo relacionado con la educacién para adolescentes se
propone, en concordancia con las propuestas de reformas legales, adelantar acciones
afirmativas orientadas al reconocimiento del oficio doméstico como trabajo y no
como servicio, promover y gestionar con instituciones la realizacion de programas
para la profesionalizacion del mismo en su componente de empleo para adolescentes

en situacion de vulnerabilidad.

Se considera pertinente fortalecer y descentralizar los programas de formacion
profesional para adolescentes trabajadores/as, incorporar en ellos/as de manera
efectiva la perspectiva de genero, y vincular a esta institucion en los proyectos de
intervencion local para apoyar con su experiencia los programas de generacion de
ingresos. (Sauma, P. 2007; p. 126).

Recomendaciones para el nivel local

El desarrollo de proyectos en el nivel local requiere su vinculacion a la dindmica
de la localidad o comunidad particular y el reconocimiento de cada una de las
instancias, tanto de Gobierno como comunitarias, que alli tienen asiento, asi como de
los roles que cada una de ellas desempefia. El acercamiento a esta dinamica a través

del estudio de oferta institucional realizado, permite sugerir algunas
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recomendaciones para orientar algunos caminos al proyecto de intervencion, pero
sobre todo insta a profundizar y explorar otras posibilidades de la dindmica

comunitaria.

Vinculacion a los consejos locales de politica social: La vinculacion de la
coordinacion local del proyecto sobre trabajo infantil doméstico podria fortalecer a la
localidad, en la formulacion, ejecucion y seguimiento de politicas de nifiez en lo
relacionado con la prevencion y erradicacion del trabajo infantil, tema aun poco
tratado en las localidades, y se posicionaria en el lugar que le corresponde en

términos de coordinacion interinstitucional.

Vinculacion a los planes de desarrollo local: Un segundo propésito a alcanzar
a nivel local o municipal, seria la vinculacion del tema a los planes de desarrollo
local con la dindmica que ello implica en las mesas de participacion ciudadana, como
etapa preparatoria. Una estrategia de comunicacién a nivel local que aproveche los
recursos institucionales existentes es decisiva en el posicionamiento del tema. Se
debe construir voluntad politica en los ambitos gubernamentales de los niveles
locales, regionales y nacionales, que permita reconocer el trabajo infantil y
adolescente doméstico como un problema como condicion necesaria para
incorporarlo de manera explicita en los planes de desarrollo locales, y ante el cual se
formulen alternativas de accion en las instituciones ejecutoras de politicas sectoriales

de salud y educacion, entre otras. (Sauma, P. 2007; p. 127).

Restitucion del derecho a la recreacion: El disfrute o restitucion del Derecho a
la recreacion y uso del tiempo libre no significa solamente disponer de tiempo libre,
aunque lo implica. Significa, ademas, proporcionar oportunidades reales de
recreacion y cultura apropiados para los/as nifias, nifias o adolescentes que han sido
privados/as de esta posibilidad y cuya gama de imaginarios recreativos ha sido
condicionada exclusivamente a la television dentro de las casas, “ir al parque”,
“visitar a la familia” o “salir con amigos”. Es ahi donde impera la necesidad de
plantear alternativas, crear espacios donde puedan socializar y disminuir las
relaciones de desconfianza mutua que caracteriza la relacion empleador-empleado/a,

asi como las inseguridades que se derivan de la forma como se percibe el medio.

Entre las oportunidades exploradas con las instituciones se encuentra la de

organizar clubes adolescentes y preadolescentes en las localidades o comunas y
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capacitar animadores juveniles para trabajar con grupos identificados, como
posibilidad de promocion y enriquecimiento personal, autoestima, sentido de
pertenencia, participacion, proyecto personal y refuerzo escolar. Es posible negociar
la realizacion de proyectos de recreacion en espacios publicos ligados al
acondicionamiento de lugares como los clubes juveniles, parques publicos o casas

comunales como espacios de encuentro.

Movilizacion social

Finalmente es importante canalizar la movilizacion lograda en las comunidades
donde el tema del trabajo infantil ha circulado, para establecer una estrategia de
trabajo conjunta con las instituciones y las poblaciones involucradas (nifios, nifias y
adolescentes, familias, habitantes, funcionarios, lideres comunitarios, organizaciones
presentes en las comunidades) con un fuerte componente comunicacional y en la que
se pueda concretar el rol de cada una en la prevencion y erradicacion del trabajo
infantil. (Sauma, P. 2007; p. 128).

Fortalecimiento de las capacidades institucionales en materia de trabajo infantil
domeéstico

Como principio rector en el ambito juridico para la linea de gestion inmediata,
se propone tomar 15 afios como la edad minima para acceder a esta actividad y
excepcionalmente la de 14 afios que actualmente establece la Ley. Este principio se
ha venido expresando a lo largo del trabajo y se encuentra sustentado por las Normas
Internas y por los Convenios Internacionales sobre la materia. La aplicacion de este
criterio juridico debe ir acompafada de estrategias de gestion, centralizadas en el
Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, como corresponde a su competencia en lo
relativo a los aspectos laborales y de Seguridad Social Integral, pero en coordinacion
con otras entidades publicas y privadas y con la participacion de organizaciones de la
sociedad civil que tienen que ver con la infancia y especialmente con los/as nifias,

nifios o adolescentes trabajadores/as domésticos/as.

Objetivo general: Poner en marcha y/o continuar realizando acciones de
proteccion integral a los/as nifias, nifios y adolescentes trabajadores/as domésticos/as
menores de 18 afios, mediante la aplicacién, seguimiento y control efectivos de las

Normas Nacionales relacionadas con el trabajo infantil doméstico y la aplicacion del
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Convenios N° 138, teniendo en cuenta el Convenio N° 182 y las respectivas
Recomendaciones. (Stanley, V. 2019; p. 115).

Principios generales aplicables: Para el logro del objetivo general las
estrategias de gestion que se indicaran posteriormente deben apoyarse en los

siguientes principios o criterios aplicables con la normatividad vigente.

a. El trabajo infantil doméstico da origen a una relacion laboral especialmente
protegida por el Estado, que se rige por el Cédigo Laboral, el Codigo de la Nifiez y
Adolescencia y los Convenios Internacionales de carécter laboral y de Derechos
Humanos ratificados por el pais.

b. S6lo deben concederse autorizaciones para el trabajo doméstico a los mayores

de 15 afos y excepcionalmente a mayores de 14.

c. Las autoridades competentes, (Ministerio del Trabajo, Comisarias, Defensores
de Familia y la Policia), que encuentren los/as nifios/as menores de 14 afios en el
servicio domestico, tomarén las medidas establecidas en el Codigo de la Nifiez y
Adolescencia con el fin de brindarles proteccion integral.

d. El Ministerio de Trabajo haré efectivas las multas y demas sanciones que
establece el Codigo del Menor en caso de violacién de las disposiciones vigentes
sobre trabajo de menores de 18 afios. (Stanley, V. 2019; p. 116).

e. Los/as trabajadores/as infantiles domésticos/as gozan de todos los beneficios
que rigen las relaciones laborales para adultos, en cuanto sean aplicables al trabajo
doméstico y no estén sefialadas expresamente en el Cdodigo de la Nifiez y

Adolescencia.

f. A los/as trabajadores/as infantiles domésticos/as se les debe asegurar por lo

menos el ciclo educativo obligatorio basico.

g. Para la aplicacion de las acciones de proteccion y de las sanciones
establecidas en las normas, debe prestarse especial atencion a los/as nifios/as mas
pequefios/as, y al problema del trabajo oculto en el que los/as nifios/as estan

particularmente expuestos/as a riesgos.
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h. En todo caso, las relaciones laborales de los/as trabajadores/as infantiles
domésticos/as se rigen por el Interés Superior del/la Nifio/a y la prevalencia de sus
Derechos. (Stanley, V. 2019; p. 117).

Estrategias de gestion

a. Instruccion a los inspectores de trabajo y demas autoridades competentes que
se ocupan de la nifiez trabajadora para que den cumplimiento a las Normas
Nacionales e internacionales vigentes aplicables al trabajo infantil doméstico en

hogares de terceros.

b. Gestion con el Ministerio de Educacion y las Secretarias de Educacion para
que los/as nifios, nifias y adolescentes trabajadores/as infantiles domésticos/as
completen su ciclo basico (independientemente de la edad) y para que se creen para
ellos/as espacios especificos en los programas o estrategias de prevencion de

desercion y de retencion escolar.

c. Elaboracion y publicacién de cartillas 0 manuales sobre Derechos de los/as

nifios/as para que sean distribuidos en las escuelas.

d. Capacitacion de inspectores de trabajo y otras autoridades competentes en
materia de trabajo infantil, sobre Derechos de la Nifiez en general y de los/as nifios,

nifias y adolescentes trabajadores/as domésticos/as, en particular.

e. Sensibilizacion de la sociedad sobre los Derechos de los/as nifios, nifias y
adolescentes trabajadores/as infantiles domésticos/as, mediante publicaciones,

cursos, espacios en los medios de comunicacion.

f. Contribucion a la formacion de las familias de origen y familias empleadoras
en el conocimiento y respeto de los Derechos Humanos, en la transformacion de las
condiciones en que se lleva a cabo el trabajo doméstico, en la necesidad de respetar
la escolaridad de los/as nifios, nifias y adolescentes y en el cumplimiento de las

Normas Laborales relacionadas con el trabajo infantil doméstico.

g. Fortalecimiento de los mecanismos existentes de coordinacion institucional e
interinstitucional para desarrollar acciones con entidades publicas y privadas
especializadas en la atencién a la nifiez, encaminadas a la abolicion efectiva del
trabajo infantil doméstico. (Stanley, V. 2019; p. 118).
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El desafio del trabajo domestico infantil para los Derechos Humanos
Fundamentales

La exclusion de los/as trabajadores/as domésticos/as de la cobertura prevista en
las Legislaciones Laborales Nacionales sigue siendo muy extendida, limitando
sisteméaticamente sus Derechos y proteccion, y negandoles el acceso a medidas de
reparacion juridica. Por regla general, los/as trabajadores/as domésticos/as no gozan
de las condiciones esenciales de las que deben de beneficiar todas las categorias de
trabajadores/as, entre otras, la libertad de asociacion y negociacion colectiva, las
vacaciones anuales remuneradas, los controles del tiempo de trabajo, la cobertura del

salario minimo y la proteccion de la maternidad.

El trabajo doméstico es una de las ocupaciones peor remuneradas en cualquier
mercado de trabajo, y los/as trabajadores/as domésticos/as suelen ganar menos de la

mitad, y en ocasiones no mas de los salarios medios. (Rivera, E. 2004; p. 11).

Como lo afirma el Comité de las Naciones Unidas de Derechos Econémicos,
Sociales y Culturales en el contexto del Pacto Internacional de Derechos

Econdmicos, Sociales y Culturales:

“El trabajo domeéstico debe ser debidamente regulado mediante Legislacion
Nacional de forma que los/as trabajadores/as domésticos/as disfruten del mismo
nivel de proteccion que otros/as trabajadores/as”. Y, como se destaco en los debates
mantenidos durante el proceso de elaboracion del Convenio N° 189 de la
Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) sobre el trabajo decente para los/as
trabajadores/as domesticos/as, la eliminacion del trabajo infantil en el trabajo
domeéstico y la inclusion de los/as trabajadores/as domésticos/as incluidos/as los/as
adolescentes trabajadores/as que tienen Derecho legalmente a trabajar en el marco de
proteccidn previsto en la Legislacion Laboral es una cuestion de igualdad de género
e igualdad de proteccidn en virtud de la Ley y, por lo tanto, es una cuestion de

Derechos Humanos.

Los/as nifios, nifias y adolescentes trabajadores/as domésticos/as tienen Derecho
legalmente a trabajar, pero los/as que son menores de 18 afios son particularmente
vulnerables a condiciones equivalentes al trabajo infantil. En muchos casos la
vulnerabilidad de esos/as nifios, nifias y adolescentes aumenta debido a su

desplazamiento de las zonas rurales a los centros urbanos. Entre éstos, los/as nifios/as
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que se ven obligados/as a migrar por su cuenta de los/as cuales muchos/as son nifios,
nifias y adolescentes trabajadores/as domésticos/as también corren grandes riesgos.
(Rivera, E. 2004; p. 12).

El trabajo infantil en el trabajo doméstico no constituye simplemente una
violacion de los Derechos del/la nifio/a sino un importante desafio que debe vencerse
para garantizar el trabajo decente para los adultos.

En su reciente Estudio General la Organizacion Internacional del Trabajo
(OIT) (2012), insiste en la necesidad de garantizar el respeto e interdependencia de
sus principios y Normas Fundamentales en el trabajo a fin de que el trabajo decente
sea una realidad para los/as trabajadores/as domésticos/as. Cuando la Legislacion o
los mecanismos de observancia no logran proteger a los/as nifios/as contra el trabajo
infantil en el trabajo doméstico, o impiden que los/as trabajadores/as domésticos/as
se organicen, las posibilidades de enfrentarse a condiciones de trabajo abusivas son
muy altas. Ademas, el respeto de los Principios y Derechos Fundamentales de la
Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) en el trabajo es una ventaja innegable
para el desarrollo del potencial humano y el crecimiento econémico en general, y
subraya su contribucién a la justicia social y a la paz duradera. (Rivera, E. 2004; p.
13).

Los/as nifios/as tienen Derecho a ser valorados/as y escuchados
por los adultos, porque no son invisibles y tienen Derecho a opinar;
ellos/as deben estudiar no estar en hogares de terceros atravesando
por situaciones indeseables. Porque si los/as nifios/as estudian
pueden conseguir un plan, un proyecto de vida y no tendrian
necesidad de pedir.

La familia es fundamental en el ejercicio de concientizacion de
los/as nifios/as frente a la no explotacion infantil. Es desde alli que se
aprenden los cimientos para que los/as nifios/as construyan proyectos
de vida, enfocados en el aprendizaje. Es evidente que las carentes
condiciones de vida que tiene esta poblacién, impiden que las
dinamicas familiares sean adecuadas, pero solo desde alli es posible

sembrar para poder recibir.
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En una sociedad globalizada como la actualmente vivida y en un
proceso de cambios y desarrollo se deberia procurar el bienestar
integral de los/as nifios, nifias y adolescentes porque ellos/as
representan para la poblacion una garantia para romper los circulos
de pobreza e ignorancia, siempre que se les proporcione educacion
digna lo cual finalmente vendria a configurar el sustento y desarrollo
de la Nacion Paraguaya. Por el contrario es apreciable el hecho
contradictorio de que representa una consecuencia de
insatisfaccion/decadencia de la economia y, por ende, de las
necesidades basicas de las familias paraguayas, por lo que son
enviados a hogares de terceros a prestar servicios no acorde a su
edad para procurar un apoyo, para alcanzar la sobrevivencia
familiar, por lo mismo implica de suma importancia que las Politicas
Sociales se encaminen a combatir la pobreza, brindando mas
educacion, atencion primaria en salud, alimentacion adecuada,
viviendas dignas a las familias para proteger a la nifiez y

adolescencia paraguaya.

El respeto practico y consecutivo de los Derechos Superiores
del/la Nifio, Nifia y Adolescente son pilares elementales y por sobre
todo reconocidos en la Constitucion Nacional del Paraguay para la
obtencion cabal y eficaz de un proceso digno de desarrollo en sus
vidas, y plenamente reflejaran en utilidad y servicio a la sociedad en
un futuro préximo. Estos aspectos no se darian de segregarse todo un
conglomerado de Derechos, a su vez no podria hablarse del alcance

de vida digna.

Hablar de Derecho Superior del/la Nifio, Nifia y Adolescente
implica fortalecer cuidados, porque por alguna u otra circunstancia
esta expuesto a perderse o no alcanzarse, independientemente a la
voluntad o saber de nifios, nifias y adolescentes. Tanto la
Constitucion Nacional como Codigo de la Nifiez y Adolescencia
garantizan ese Interés Superior del Nifio, donde se expresa la
orientacion de buscar la efectividad del ejercicio de sus Derechos,

esto obviamente genera que las Administraciones Judiciales, las
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Instituciones Publicas como Privadas y sus autoridades deban
adecuar sus acciones y decisiones en pos del cumplimiento de todos
sus Derechos. En este sentido, la responsabilidad recae sobre
todos/as, nuestra intervencion como sociedad es trascendental para

impedir la trasgresion de estos Derechos.

Como agentes de cambio debemos tener presente que no se puede
hablar de que nuestras infancias y adolescencias habiten en una
“sociedad organizada” cuando simplemente nos limitamos a opinar
de la problematica, pero sin participar en la busqueda de ese cambio.
Sin el ofrecimiento de apoyo para sacarlos/as de dichas situaciones,
la inaccion en este aspecto los/as lleva irremediablemente y de forma
forzosa a pertenecer a un sector privado de beneficios, que generara
un efecto rebote (porque es un cadena); el nivel de intervencion que
tomemos en el asunto reflejara el impacto al cual nos enfrentaremos
como sociedad en un futuro, por lo que debemos alimentar la
conciencia de nuestras infancias y adolescencias, procurarles un
mejor entorno y atencién a sus afecciones individuales sean estas
morales, en el &mbito de su salud, educacionales, o legales, porque la
medida de esa nutricion es la que se regara sobre la sociedad y

encaminamiento.

Aunque la intencionalidad positiva en cuanto a proyectos
enfocados en el mejoramiento de la calidad de vida de este grupo
poblacional se visualiza, parece aun un tanto inalcanzable para
muchos/as nifios, nifias y adolescentes, pues se da en ciertos casos la
reinsercién a los hogares de terceros, posterior a intentos de
quitarlos/as definitivamente de ellas, esto en vista de la falta de
interés de los organismos competentes de ejecutar controles sobre sus

situaciones.

Lo que determinara el comportamiento futuro de un/a nifio, nifia
o0 adolescente es el entorno presente en el que vive, ya que conforme a
su desarrollo fisico también se va dando su crecimiento mental y es

en el trayecto de etapa que se va moldeando la conducta que en su



INJERENCIA DE LAS DEFICIENCIAS DEL ROL JUDICIAL Y DEL NU... 69

adultez reflejara, de ahi que radica la importancia de buscar un

equilibrio a sus procesos.

La situacion de independencia y lucha a la que muchas veces
prematuramente deben aferrarse algunos/as nifios, nifias y
adolescentes puede impactar positivamente para méas adelante en sus
vidas como un foco catalizador como seres serviciales y capaces a su
comunidad, pero de la misma manera en otros casos pude servir
como un factor de estancamiento, derrota e insatisfaccion de sus
propias vidas, los ejemplos tomados de los lugares donde prestan
servicios y sus riesgos pueden fortalecer la ruta directa a un
comportamiento de rebeldia, inseguridad, actitudes abusivas para
con sus pares, y tomando negativamente lo que en esos hogares

regala puede causar que en cualquier otro entorno mas violencia.

En apoyo a estas redes, hay que iniciar una cultura ciudadana de
respeto por la nifiez que habitan en estos entornos de explotacion,
promocionando la responsabilidad de la sociedad y la comunidad
local para detectar, denunciar y acompariar los casos junto con las

autoridades competentes.

Es fundamental asegurar el acceso equitativo, la cobertura
universal y la permanencia de nifios y nifias en un Sistema de
Educacion basica de elevada calidad. De esta forma se evita al
méaximo la exclusion y la desercion escolar. De igual forma se deben

ofrecer alternativas eficaces para los/as nifios y nifias.

La participacién del Estado debe darse desde una perspectiva
por sobre todo preventiva, de apoyo y soporte a las familias. Se deben
anteponer estrategias de asistencia reformativas enriquecedoras en
los hogares donde el interés apunte a que los/as nifios, nifias y
adolescentes permanezcan en el nucleo familiar como el mejor
refugio fortalecedor. Teniendo claro que su participacion en
problematicas sociales como lo son la explotacion laboral infantil en
entornos domesticos debe cimentarse en percibir e identificar los

riesgos, los peligros a los que nuestras infancias y adolescencias se
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exponen en el desenvolvimiento de estas actividades que lesionan su

Interés Superior.

Debe seguir permaneciendo la idea y esencia moral de la familia
como el nucleo elemental de la sociedad, porque la familia en
realidad es la esencia misma de ella. La sociedad y familia son una
combinacidn perfecta. Todo aquello que pudiera repercutir en una
recae indefectiblemente en la otra de manera reciproca

interrelacionandose.

En este mismo sentido, se puede tratar a la relacion existente
entre los integrantes de las familias, entiéndase la unidad de
tratamiento generada entre padres e hijos/as y viceversa. Esto
acoplado a la realidad de casos de explotacion infantil por medio del
servicio doméstico, ya que, en sus vivencias dentro del entorno
familiar, nifios, nifias y adolescentes son forzados/as a
responsabilizarse del bienestar econémico y alcanzar todo lo
necesario para la supervivencia de la familia, presionados a obtener
recursos a como dé lugar para obtener alimentos para sus
hermanos/as y en un gran porcentaje a satisfacer los vicios de sus

padres.

Me parece importante mencionar, dejando a un lado la
negligencia, que, a pesar de ésta, existen otras barreras que también
estarian perjudicando al/la nifio, nifia y adolescente y su contexto
familiar, y esto es la desinformacion. Existe una desinformacion
masiva en cuanto a dichos Derechos, tanto en los/as nifios, nifias y

adolescentes, como en sus padres.

Considero que de tenerse en cuenta cuestiones como éstas,
se estaria reduciendo y/o eliminando algunas de las tantas
vulneraciones de Derechos que se cometen en Paraguay hacia
este sector poblacional. Evidentemente la variable familiar dentro
del crecimiento y desarrollo de un/a nifio, nifia o adolescente,
conlleva un sinfin de cuestiones a considerar desde la intervencion, y

se entiende que se trata de una institucion que de forma obligatoria se
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debe tener en cuenta a la hora de trabajar en cuestiones que
involucran las infancias, pues bien puede actuar tanto como factor de

proteccion, como de riesgo.

Se requiere conscientizar a los participantes sociales sobre
analizar la problemética que involucre a nuestra nifiez y
adolescencia, teniendo presente la perspectiva de conocedores del
area del Derecho sin desconocer la intervencion que indispensable
que se requiere por parte del Estado, la sociedad y la familia tiene
para que los Derechos referidos a la supervivencia y desarrollo sean
respetados.

Se debe visualizar la problematica de la explotacion laboral
infantil y adolescente desde una perspectiva prioritaria a nivel
nacional, porque de ser ignorada daria pie a que se sigan vulnerando
los Derechos Superiores de los Nifios, Nifias y Adolescentes, pues por
MAas que Se crean programas que buscan atacar este déficit social,
aun no se ha podido potenciar la efectividad de los mismos ni se
brinda prioridad al sector social afectado con la rigurosidad que
amerita, porque se dan solo soluciones parches con la recogida
temporaria y no definitiva de estos/as nifios, nifias y adolescentes

afectados/as.

En la realidad nacional parecia que el respeto a los Derechos de
dignidad y decoro de nuestros/as nifios, nifias y adolescentes solo se
limita a una imposicion juridica tedrica e imaginaria, puesto que en
la realidad préctica no se les otorga una vivencia elemental digna y
acorde a sus necesidades y etapas de desarrollo que no compensa con
las pretensiones del ideal tedrico de la Legislacion para con el
desarrollo equitativo de la sociedad paraguaya. La situacion de
pobreza de las familias paraguayas, en un sector considerable los
Ileva a atravesar por condiciones de vida deplorables que contrarian

muchos de sus Derechos Fundamentales.

La predisposicion hacia este cambio, pueden ser comprendidas

de la mejor forma posible por los/as nifios, nifias y adolescentes con
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buenas técnicas para estructurar esta transformacion de vida
generando nuevas propuestas, e incrementando el manejo de la
informacion. Por tal razén se puede establecer como ejes principales
de una nueva propuesta transformadora, el didlogo, que abre
espacios o procesos de alteridad en los seres humanos donde se
puede tener una vision distinta de la realidad, donde se manifiesten
sus ideas y sentimientos, cuidando de respetar la diversidad de sus
criterios, para concordar las semejanzas y diferencias entre sus ideas
0 estados de animo, con la explicita intencion de comprender y
ajustar sus diferencias, para lograr una buena comunicacion. Esta
propuesta dialdgica abre la posibilidad que los/as nifios, nifias y
adolescentes entiendan y den respuestas solidarias y responsables lo
cual les va a permitir a tener una interaccion; es decir, tener una

actitud dialogante construir una vision total e integradora.
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Operacionalizacién del cuadro de variables

Variable

Concepto

Dimensiones

Indicadores

Injerencia de las
deficiencias del rol
judicial y del
nacleo familiar en
la explotacion
laboral doméstica

de nifios y nifias.

Expone la vigencia en el
ordenamiento y en la
sociedad paraguaya en si de
una temética moderna de
esclavitud: la implicacion
de nifos, nifias y
adolescentes a trabajos
domesticos en situacion de
explotacion/abuso, que
sigue siendo normalizada y
practicada por los
obstaculos y fallas que
como sociedad, Estado y
Justicia seguimos teniendo

en dicha materia.

Conductas
sistematizadoras
para la
determinacion de
la explotacion

laboral infantil.

El trabajo infantil doméstico.
Percepciones.

Précticas y relaciones culturales
referentes al trabajo infantil
domeéstico.

Elementos que exponen a vulneracion
de trabajo infantil doméstico.
Caracteristicas culturales de los/as
nifios, nifias y adolescentes victimas
de trabajo doméstico y de las familias
de origen y familias empleadoras.
Contexto social del trabajo doméstico
infantil y adolescente. Nifiez y
adolescencia y sus condiciones de
vida.

Condiciones anélogas del trabajo

doméstico infantil como la esclavitud.

Riesgos
convergentes de
la invisibilidad
del trabajo
infantil
domeéstico en
hogares de

terceros.

Manifestaciones de violencia 'y
maltrato en el empleo infantil en el
admbito domeéstico.

La pobrezay la informalidad del
empleo doméstico infantil.

La negatividad de la prestacién de
servicios de los/as nifios, nifias y
adolescentes en situacion de trabajo
domeéstico a otros/as.

Nivel educativo alcanzado por nifios,
nifias y adolescentes trabajadores/as
domésticos/as. La problematica del

alfabetismo.
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Acciones Programas y proyectos politicos,
contributivas legislativos y reglamentarios dirigidos
para la a la prevencion del ingreso de nifios,

erradicacion del | nifias y adolescentes al empleo
trabajo infantil doméstico.

doméstico como | Aspectaciones normativas

una prioridad internacionales en materia del trabajo
social y de infantil doméstico.
desarrollo. Camparias en los medios masivos de

comunicacion y prensa.
Importancia de la desvinculacion de
nifios, nifias y adolescentes
trabajadores/as domesticos/as del
lugar de trabajo.

El apoyo y respuestas desde la
sociedad civil a los/as nifios, nifias y
adolescentes trabajadores/as
domésticos/as.

Fortalecimiento de las capacidades
institucionales en materia de trabajo
infantil doméstico.

El desafio del trabajo doméstico

infantil para los Derechos Humanos

Fundamentales.
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Marco metodoldgico

Tipo de investigacion. La investigacion es de enfoque cualitativo, dentro de una
perspectiva documental, se realiza a través de la consulta de documentos (libros,
revistas, periodicos, memorias, anuarios, registros. En el caso especifico de esta tarea
investigativa se consultd la Constitucion Nacional del Paraguay en sus articulos: 53
y 54, Tratados Internacionales y Legislaciones vigentes como el Cadigo de la Nifiez
y Adolescencia en su articulo: 3, 4, 5, 8, 20, 24, 25, 52, 53, 54, 63, 64, 65, 66, 67 y
68); este tipo de investigacion hace uso de datos disponibles que han sido obtenidos

por otros investigadores o instituciones para otros propositos.

Al respecto Hernandez Sampieri, Fernandez Collado & Baptista Lucio
(2014), mencionan que “la investigacion documental consiste en detectar, obtener y
consultar la bibliografia otros materiales que parten de otros conocimientos y/o
informaciones recogidas moderadamente de cualquier realidad, de manera selectiva,
de modo que puedan ser utiles para los propoésitos de estudios”. (Hernandez

Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2014).

En tanto el profesor Barrientos (2018), menciona que la investigacion
documental “es el estudio del continente del documento a fin de realizar una
contextualizacién y el estudio de contenido, que abarca el analisis sintactico, el
analisis seméntico y la complementacion con la inferencia y la critica. Sin embargo,

en este material se asumen los dos analisis”. (Barrientos, J. 2018).

Nivel del conocimiento esperado. Es descriptivo. Existen diversos niveles de
investigacion, siendo el que se ajusta a ésta, corresponde al Descriptivo. La
investigacion descriptiva comprende la descripcion, registro, analisis e interpretacion
de la naturaleza actual, y la composicion o procesos de los fendmenos. El enfoque se
hace sobre conclusiones dominantes o sobre cOmo una persona, grupo o cosa se
conduce o funciona en el presente. Trabaja sobre realidades de hecho, y su
caracteristica fundamental es la de presentacion de una interpretacion correcta.
(Tamayo & Tamayo, 2004).
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Técnica e instrumentos de recoleccion de informacion. La técnica utilizada
para la recoleccion de los datos es el analisis documental. Al respecto, el objetivo del
andlisis documental “es la representacion condensada de informacion para el
almacenamiento y consulta”. A través del analisis documental se podra realizar una
contextualizacion del fendmeno estudiado, pudiendo determinar las normativas

legales vigentes referidas al fenomeno. (Barrientos, J. 2018).

Poblacion. Se entiende por poblacién al conjunto finito o infinito de elementos
con caracteristicas comunes, para los cuales seran extensivas las conclusiones de la
investigacion. Esta queda limitada por el problema y por los objetivos del estudio.

En tal sentido, la poblacién objeto de estudio estard conformada por las diversas
fuentes documentales (primarias, secundarias y terciarias) utilizados para responder a

la problematica planteada. (Arias Odon, F. 1999).

Disefio de la investigacién. Es una investigacion de disefio no experimental. La
investigacion no experimental es la que se efectta sin manipular intencionadamente
variables, en otras palabras no se varian intencionalmente las variables
independientes, solo se observa el fendmeno en su ambiente natural y después se
analiza, no se construye ninguna situacion, sino que se observan situaciones que ya
existen, limitdndose a una recopilacion bibliografica y analisis con relacion al
método de Investigacion Cientifica sefialado anteriormente. (Hernandez Sampieri,
Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2014).
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Marco analitico

Conclusiones

Explicar la injerencia de las deficiencias del rol judicial y del ntcleo
familiar en la explotacion laboral doméstica de nifios y nifias. En Paraguay se
fortalecen notables fendmeno de caracteristicas sociales y juridicas, como es el
hecho de que los/as nifios, nifias y adolescentes, son utilizados/as en trabajos
domésticos, por sus propios progenitores y por terceras personas, que hacen que
éstos/as ejecuten en hogares de terceros actividades pesadas, a costa de la exposicion
a permanentes situaciones de riesgo y vulneracion que suceden de manera constante
en los escenarios por los que transitan los/as nifios, nifias y adolescentes que se
dedican a la ingrata actividad de servir a otros/as sin tener la capacidad, ni el

desarrollo fisico y emocional para ello.

Los mismos padres orillan a sus hijos/as a realizar estas actividades, realizando
servicios incluso fuera de su entendimiento como cuidar a otros/as nifios/as,
concretar tareas no acordes a su edad en funcion de obtener algunas monedas,
alimentos, vestidos o el “favor” de acceder a estudiar. El estigma que pesa sobre la
figura de los/as criaditos/as es una constante, una imagen mayormente explotada por
la manipulacion en funcidn de la oferta de un futuro mejor, facilitando asi todavia
mas la perpetuacion de esta problematica dentro de la sociedad paraguaya. Por ello
resulta incesante la participacion de nifios y nifias pequefios/as en estas actividades,
ya que activamente representan el eslabon vulnerable del servicio doméstico; se
margina en mayor medida a los/as nifios y nifias de edades escolares. Por lo tanto, la
problematica del/la menor tiene raiz familiar y justamente las medidas preventivas

deben centrarse en el grupo doméstico.

El desarrollo integral del nifio en su calidad de Sujeto de Derecho se halla
vinculado al Sistema Educativo, a un Sistema de Salud digno, a poder expresar y ser
escuchados/as en sus pensamientos, necesidades e inseguridades. En estos aspectos
un Gobierno sin el claro empoderamiento emergente de la sociedad nada podria
hacer y tendria a estos factores en contra, pues para lograr un cambio real en la
forma de ver, de interpretar, de actuar a favor de los/as nifios, nifias y adolescentes se
requiere la inclusion directa o indirecta de cada sector social. La obligacion de

generar prontamente planes, programas, propuestas o proyectos, encaminados a la
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busqueda de alternativas resolutivas para la problematica recae en el Estado, éste
debe tener como propésito transformador el entorno sociocomunitario en el que

viven estos/as nifios, nifias y adolescentes y sus familias.

Los/as nifios, nifias y adolescentes que ejercen trabajos domesticos en hogares
de terceros, se caracterizan por pertenecer a familias disfuncionales, son victimas del
desplazamiento forzado a causa de la violencia, sus estratos socioeconémicos son
muy bajos, tienen muchas dificultades de aprendizaje, dificultades para entender la
norma; desercion escolar y dinamicas sociofamiliares no estables; por lo tanto, son
nifios, nifias y adolescentes en inminente riesgo de terminar insertos/as como

servidores/as domésticos/as en hogares de terceros.

La situacion deficiente en el rol del nucleo familiar de las familias de este sector
poblacional estudiado es la causante de diversas dificultades a nivel afectivo,
educativo, social y hasta psicoldgico, en todos los miembros de la familia, pero
especialmente hacia los/as nifios/as, trayendo como consecuencias dinamicas
familiares no adecuadas y complejas; los padres de familia de estos/as nifios/as son
provenientes del campo, sus niveles educativos son minimos y no tienen otro tipo de
capacitacion, entiéndase que no hay una cultura en donde la educacion sea
prioritaria, por esta razon los/as nifios/as crecen pensando que para salir adelante no
necesitan estudiar, sino solamente trabajar, porque eso es lo que les ensefian sus

padres.

Los padres de familia de estos/as nifios, nifias y adolescentes necesitan ser
conscientizados sobre el problema para poder entenderlo y asumir un papel
formativo con sus hijos/as, pues mientras no conozcan las dimensiones de la
problematica de la explotacién infantil en trabajos domésticos, los riesgos a los que
se exponen sus nifios/as, tales como la desercion escolar, a causa de la desmotivacion
por las precarias condiciones en las que son recibidas las clases y el interés por
conseguir dinero o alimento para poder subsistir, con el tiempo hace que los/as
nifios/as, terminen abandonando definitivamente sus procesos escolares y asumiendo
caracteristicas de callejizacion, conocer las drogas y en las mayoria de los casos,
terminan convirtiéndose en consumidores activos de marihuana, crack y muchas
otras drogas que son nocivas para su salud e integridad y terminan volviéndolos/as

esclavos/as de su adiccion y permitiendo cualquier tipo de abuso, ya sea sexual o
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laboral, por parte de personas inescrupulosas que incluyen a los/as nifios/as en
dindmicas no acordes a su edad y capacidad que, finalmente se vuelven irreversibles,
seguirén anulando cualquier oportunidad de progreso para ellos/as y

desvinculandolos/as definitivamente de sus familias.

Para concluir, en lo que respecta a las tomas de posicion sobre el fendmeno aqui
tratado. No se debe criminalizar a las familias, aunque sean éstas las que permiten e
incluso fomentan el trabajo de sus hijos/as. Hay que considerar a la familia como
parte de la solucion, la ayuda a la familia debe ser un eje de las Politicas Publicas. El
Estado falla en sus politicas de integracion de los dos espacios de contencion por
excelencia del trabajo infantil: la familia y la escuela.

Analizar las conductas sistematizadoras para la determinacion de la
explotacion laboral infantil. La explotacion laboral doméstica de nifios y nifias
surge por la degradacion de las condiciones sociales, econdmicas y culturales del
pais, donde la proteccién del Estado de bienestar ha fallado y la dinamica del
desarrollo local no se ha consolidado, sumado a que las tendencias productivas se
caracterizan por la deslocalizacion. Las familias paraguayas en un considerable
sector no gozan de las condiciones necesarias de subsistencia para mantener su
economia lo que deriva en que los/as nifios, nifias y adolescentes trabajen como
criados/as en hogares de terceros como una Unica forma de obtener ingresos basicos,
circunstancia tal que exclusivamente se lograria erradicar con un real
involucramiento y voluntad estatal, social y juridica en pos del desarrollo y
proteccidn a las familias de la nacion, lo que de concretarse evitaria mas marginacion

y extrema pobreza.

El sostenimiento por parte del colectivo de patrones culturales que alimentan el
pensamiento protector a favor de que el trabajo doméstico a cambio de “beneficios”
es un camino todavia valido para obtener recursos de subsistencia es muy marcado
en la realidad nacional, la persistencia de ideas equivocas como “en vez de andar por
ahi perdiendo el tiempo es mejor que los/as nifios, nifias y adolescentes trabajen” o
“es importante que el/la nifio, nifia y adolescente aprenda los oficios paternos-
maternos para hacerse mas hombre o mujer”, situaciones contrarias a sus Derechos
que seguiran pasando de generacion en generacion de no buscar hallar un despertar

de que el no accionar seguiré debilitando el Derecho que tienen los/as nifios, nifias y
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adolescentes de asistir a la escuela, de recibir una educacion digna, de procurar sus
condiciones de vida hacia un sendero mas digno, de otorgarles los espacios que le
son debidos como los de recreacion, siempre acordes a su edad y madurez tanto

fisica como mental.

Mas alla de conductas sistematizadoras, causas o determinantes de la
explotacion laboral infantil en el area de servicio doméstico, a lo que aqui se debe
convidar es a un debate sobre la superacion de la politica legislativa, social y cultural
sobre esta problematica en nuestro pais, ya que pensar en la nifiez nos remite a
diversas imagenes cotidianas y a otras mas intimas; retratos coloridos frente a
escenas despojadas de color, personas y situaciones que no remiten directamente a
representaciones preestablecidas, coexisten casi de manera paradojal invocando, sin

embargo, a un mismo objeto: la infancia que nos necesita.

Detallar los riesgos convergentes de la invisibilidad del trabajo infantil
domeéstico en hogares de terceros. Los riesgos y los impactos negativos y los
ultrajes a los que estan expuestos/as los/as nifios, nifias y adolescentes
trabajadores/as domésticos/as son amplios y variados. En muchos casos estos/as
nifios, nifias y adolescentes trabajadores/as domesticos/as estan a la entera
disposicién del empleador cumpliendo horarios de hasta 24 horas al dia, y a
aquellos/as que trabajan como internos/as muchas veces no se les permite salir de la
casa. Otra situacion comun que se da es el no contar con espacio digno para
descansar, especificamente un lugar separado donde dormir y en mayor medida se
marca una diferencia en la proporcion de alimentos donde en los hogares donde
prestan dichos servicios no les permiten sentarse en la mesa e ingerir los mismos
alimentos que el resto de la familia, incluso podrian sélo comer sobras. Estas son
claras pautas donde existe una enmarcacion y sentido de la jerarquia social y con ello
se demuestra quien tiene el poder y sobre quien pesa, es menos probable que estos/as
nifios, nifias y adolescentes trabajadores/as domésticos/as se les trate de manera muy

distinta que al resto de los miembros de la familia (a quienes sirven).

El/la nifio, nifia 0 adolescente que trabaja en hogares ajenos estan expuestos/as a
poner en riesgo su bienestar fisico, se da en muchas oportunidades una malnutricién
en ellos/as o pueden estar vulnerables a enfermedades contagiosas, también sufren de

fatiga y por el requerimiento de sobreesfuerzos en la labor que ocupan son propensos
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a sufrir accidentes domésticos como cortaduras, torceduras musculares o
quemaduras, entre otros. Tipicamente su desarrollo intelectual también se ve
perjudicado por la falta de educacion (escolaridad), y de empaparse de conocimiento
de destrezas que no sean las que comunmente se emplean en el hogar, este tipo de
privacion es una de la mas comunes. Otro de los impactos mas perjudiciales, se debe
a la privacion emocional y a la ausencia de atencion psicosocial que en estos casos
tanto se requiere. A menudo los/as nifios, nifias y adolescentes trabajadores/as
domeésticos/as se encuentran profundamente tristes y aislados lo cual puede
traducirse en mal humor y en la negacion de cooperacion, que a su vez provoca ira 'y

actos de violencia por parte de sus empleadores.

Atraviesan por experiencias de menosprecios, con acciones autoritarias los
empleadores reprenden a estos/as nifios, nifias y adolescentes, dandoles 6rdenes, lo
cual genera en ellos/as una sensacion de inutilidad e inseguridad, con la persistencia
de estos tratamientos van disminuyendo su capacidad para afirmar su espiritu de
independencia, agotando su voluntad. Todas estas actitudes se realizan bajo la
justificacion de impartir disciplina sana, pero realidad lo que buscan es la abrupta
maleabilidad de estos/as nifios, nifias y adolescentes, mediante maltratos rutinarios,

violencia e incluso explotacién sexual.

Recomendar acciones contributivas para la erradicacion del trabajo
infantil doméstico como una prioridad social y de desarrollo que podrian
Ilevarse a cabo en el pais. Es necesario realizar propuestas de sensibilizacion con
los padres de familia de estos/as nifios, nifias y adolescentes trabajadores/as
domésticos/as con el fin de encontrar estrategias que posibiliten contener a los/as
menores dentro de sus comunidades y evitar que sigan siendo explotados/as; la tarea
de conscientizacion en los padres de familia resulta esencial para lograr el
reconocimiento de que el trabajo infantil doméstico implica riesgos y configura una
problematica social que atafie a todos/as. Los responsables de los hogares
paraguayos son los padres, es a quienes corresponde la preocupacion-obligacion de
buscar los recursos econdmicos necesarios dignamente para la manutencién de sus
hijos/as, para cubrir las elementales necesidades de sus hijos/as sin que tengan que
recurrir a realizar obligadamente actividades forzosas que sean peligrosas que los/as

humille y vulnere.
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Pensar en una posible vinculacion de estos/as nifios, nifias y adolescentes en los
procesos de atencidn grupal de los Programas Gubernamentales para dicho fin. Hay
que tomar en cuenta que esta atencion podria ser brindada desde las propias
comisiones vecinales dentro de sus comunidades. Para mirar la viabilidad de esta
alternativa, serd necesario evaluar qué aspectos positivos 0 negativos traeria la

ejecucion de ésta.

La presencia del Estado es de caracter urgente, asi como su vinculacion para
comenzar a resolver las problematicas que se generan en este aspecto a la
comunidad, asi también procesos que permitan el mejoramiento del entorno
comunitario de nifios, nifias y adolescentes que se encuentren vulnerables a la

situacion de trabajo domeéstico forzoso.

Otro foco fundamental son los espacios educativos, éstos deben ser adecuados
para los/as nifios, nifias y adolescentes, pues les permitira una permanencia digna en
sus procesos escolares-educativos de formacion, y resulta trascendental que se
tengan en cuenta la accesibilidad a espacios ludicos-recreativos, porque contrario a
otras ideas la educacion no debe verse como un privilegio al que s6lo unos pocos

pueden acceder, la educacion es un Derecho para los/as nifios, nifias y adolescentes.

Realizar recorridos interinstitucionales para identificar posibles alianzas en la
busqueda de alternativas de mejoramiento de esta problemaética. Elaborar un
proyecto interdisciplinario que acoja las probleméticas encontradas en el desarrollo

de los/as nifios, nifias y adolescentes en situacién de trabajo doméstico forzoso.

El trabajo infantil puede desaparecer creando mas oportunidades laborales para
los adultos y sus comunidades: hay que romper el circulo de la pobreza. Para ello es

fundamental un cambio en la estrategia productiva nacional.

La voluntad politica de los Estados es una de las maneras de combatir este mal
global, pues se debe generar programas de estudios para nifios y nifias, adolescentes,
con el fin de erradicar esta explotacién infantil logrando una educacion digna,

solidaria y de calidad.

Denunciar a las personas que someten a los infantes para ejecutar actividades a

tan corta edad, asi prevenir lamentaciones, enfermedades e incluso la muerte.
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La necesidad de abordar un plan nacional de desarrollo, incluyendo asimismo la
posibilidad de que se conviertan en politicas de Estado, erigiendo elementos
indispensables para lograr los objetivos propuestos en materia, articulados con
politicas, planes y estrategias mas amplias.

En fiel cumplimiento de sus atribuciones, las instituciones y sus respectivas
autoridades revitalicen los compromisos con la proteccion social a los/as nifios, nifias

y adolescentes, que se centren en concretar estudios sobre la mendicidad.

Que cumpliendo con la labor de extension universitaria las autoridades de las
universidades den pie a una tarea conjunta de las carreras de Derecho, Trabajo
Social, Comunicacion Social, Psicologia Infantil, etc., (entre los/as
docentes/profesionales y el estudiantado), y que con ello se determine la situacion
real de los/as nifios, nifias y adolescentes expuestos a la situacién de mendicidad, y
proponer con dichas tareas inmediatas respuestas para este déficit.

A la ciudadania paraguaya en general, que demos cumplimiento en todo sentido
el deber impuesto por la Constitucion Nacional de la Republica y el Cédigo de la
Nifiez y la Adolescencia, denunciar como deber principal todos aquellos casos que
estén a nuestro conocimiento o presenciemos sobre abuso y maltrato a los nifios,
nifias y adolescentes, debemos involucrarnos todos/as, pues es una labor social el
hecho de rescatar a los/as menores de edad que hoy lastimosamente son vistos/as
como objetos susceptibles de maltrato y explotacion.
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Sugerencias

Cualquier intervencion en la tematica ya sea politica, social o profesional
debe percibir al/la nifio, nifia y adolescente efectivamente como persona, como
Sujeto de Derechos. Se vuelve necesario no solo adoptar medidas para rescatar a
nifios, nifias y adolescentes victimas del trabajo infantil, sino adoptar medidas

preventivas que impidan que el fenémeno se desarrolle.

Es pertinente sefialar que una posible accién a realizar para erradicar el
trabajo infantil, es intervenir para evitar el ingreso al mercado laboral de nifios y
nifias. En este sentido, es importante la existencia de un marco normativo que
proteja a la infancia trabajadora; en Paraguay se ha avanzado en los Gltimos afios
sobre este tema, un ejemplo de ello es la puesta en practica del nuevo Codigo de
la Nifiez y la Adolescencia y la ratificacion de los Convenios Internacionales
referidos al trabajo de nifios, nifias y adolescentes.

Sin duda, una educacion de buena calidad contribuiria a la tarea de evitar
que nifios/as pequefios/as ingresen al mercado de trabajo, asi como lograr que
quienes ya ingresaron desistan del mismo. Se deberia trabajar en una politica
nacional que mejore la calidad de la educacion, haciendo mas atractiva la
propuesta educativa. Para ello se podria adecuar los contenidos tematicos y
programas de estudio de acuerdo a las distintas experiencias y nuevas
necesidades cotidianas. Asimismo, seria positivo formular programas y
efectivizar acciones para intervenir con los/as nifios, nifias y adolescentes que
estan en situaciones de extra-edad y rezago escolar. Vinculado con esto es
imprescindible y resultaria positivo estimular a las familias a mantener en el

hogar y en la escuela a los/as nifios/as para contribuir a viabilizar esta propuesta.

Debido a que el ingreso de nifios/as al mercado laboral esta relacionado
directamente con las situaciones de pobreza, se deberian implementar programas
que incrementen las oportunidades de empleo para los adultos, de forma de
mejorar los ingresos familiares. La idea seria entonces contribuir a erradicar
progresivamente el trabajo de nifios y nifias, generando alternativas econémicas
para los adultos referentes, apoyando las iniciativas productivas que surjan de

ellos.
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Otra intervencion posible en pro de erradicar el trabajo infantil seria la de
generar en la poblacion una mayor sensibilizacidn acerca de la problematica, en
todos los niveles: el politico, el de los empleadores, el de las organizaciones
sociales, el de las familias de nifios, nifias y adolescentes trabajadores/as y los/as

propios/as involucrados/as.

Concientizar también sobre la realidad del trabajo doméstico como tal,
sefialando los riesgos que implicaria para un/a nifio/a llevarlo a cabo. En este
sentido, se deberia realizar un abordaje que intente promover la igualdad
efectiva de género, asegurando las mismas oportunidades para nifios y nifias.
Para incidir en esta problematica es preciso que dicho abordaje se realice a

través del trabajo y la articulacion de muchos actores sociales.

La participacion del trabajo social como profesion puede contribuir a
modificar la realidad del trabajo infantil y del trabajo infantil doméstico en
particular. Por un lado, se percibe la necesidad de conocer y analizar en
profundidad este tema que, en nuestro pais ha sido poco estudiado. Por otro
lado, formular distintas estrategias de intervencion y participar en ellas desde las
diferentes areas e instituciones de trabajo en las que el Trabajo Social esté

inserto.
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