
Carga Horaria: 70 Hs. 

Duración: 14 Sesiones

Modalidad: Presencial 

Y Virtual (mixta) 

RECURSOS HUMANOS
PROGRAMA DE DIPLOMADO EN GESTIÓN DE 

UNIVERSIDAD 
TECNOLÓGICA
INTERCONTINENTAL 



Los recursos humanos tienen vital importancia 
dentro de las organizaciones, dado que las 
personas son el elemento más valioso de ellas, ya 
que son quienes impulsan los logros y avances de 
las mismas. Sin una gestión adecuada de las 
personas, el éxito de la organización es imposible, 
independientemente de otros recursos como 
capital o tecnología. El éxito depende de tener 
personas con las habilidades y conocimientos 
adecuados en el momento y lugar correctos. Al 
mismo tiempo, la calidad y comportamiento de 
los empleados determinan el éxito o fracaso de la 
empresa, y la responsabilidad de gestionar 
correctamente a las personas no recae solo en el 
departamento de recursos humanos, sino 
también en los gerentes y directores.

Certificación que otorga: Diplomado en Gestión de Recursos 
Humanos 

Dirigido a: Todo público interesado en aprender sobre la 
gestión de los recursos humanos y el talento humano.

FUNDAMENTACIÓN 



 

(021) 590 353 
FACULTAD DE TECNOLOGÍA INFORMÁTICA

UNIVERSIDAD 
TECNOLÓGICA
INTERCONTINENTAL 

 
  

 

NÚCLEO PROGRAMÁTICO FORMATIVO

 

COMPETENCIAS

 

Comprende todos los aspectos metodológicos del área de la gestión de RR 

HH

 

para el futuro desarrollo de la organización.

 

Posee habilidades directivas en la gestión de personas y organizaciones

 

en su 

entorno.

CAPACIDADES CONTENIDOS

Conoce la función de 

recursos humanos en la 

empresa.

 

UNIDAD DIDÁCTICA I: La función de 

recursos humanos en la empresa. 

Perspectiva y prospectiva

Recursos Humanos

Analiza el modelo de gestión 

de recursos humanos en la 

empresa.

 

UNIDAD DIDÁCTICA II: El modelo de 

gestión de recursos humanos 

 

Aprende como se puede 

medir el éxito de una 

organización y de que 

depende el éxito teniendo en 

cuenta la importancia de la 

administración de recursos 

humanos. 

 

UNIDAD DIDÁCTICA III: La dirección y 

gestión de Recursos Humanos

 

Aplica la calidad total en la 

dirección de recursos 

humanos en la organización 

donde se desempeña como 

director o gerente.

 

 

Diferencia el coaching y el 

mentoring.  

UNIDAD DIDÁCTICA IV: ¿Por qué calidad 

total en la dirección de recursos humanos?

 


